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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
FUERZA AEREA COLOMBIANA

ESCUELA DE SUBOFICIALES “CT. ANDRES M. DIAZ”
DIRECCION

DISPOSICION No. 002 DE 2022
(Enero 17 de 2022)

Por la cual se expide el “Acuerdo No. 01, por medio del cual se actualiza el modelo
de Acreditacion en Alta Calidad” de la Escuela de Suboficiales FAC CT. Andrés.
M. Diaz.

EL DIRECTOR DE LA ESCUELA DE SUBOFICIALES “CT. ANDRES M. DIAZ”

En uso de las atribuciones legales que le confieren el articulo 69 de la
Constitucion Politica de Colombia y los articulos 28, 29, 109 y 137 de la Ley 30
de 1992 “por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion superior y las
facultades otorgadas al Consejo Directivo del que trata el articulo 16 del
Reglamento Académico del Sistema Educativo de la Fuerza Aérea Colombiana’.

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 3 de la Ley 30 de 1992 “por el cual se organiza el servicio publico de
la Educacion Superior’, establece “Ef Estado, de conformidad con la Constitucion
Politica de Colombia y con la presente Ley, garantiza la autonomia universitaria ...".

Que el Articulo 28 lbidem establece “La autonomia universitaria consagrada en la
Constitucion Politica de Colombia y de conformidad con la presente Ley, reconoce
a las universidades el derecho a darse y modificar sus estatutos, designar sus
autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y desarrollar sus
programas académicos, definir y organizar sus labores formativas, academicas,
docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a
sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus correspondientes regimenes y
establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su mision social
y de su funcion institucional”.

Que el Articulo 29 Ibidem establece “La aufonomia de las instituciones universitarias
o escuelas tecnolégicas y de las instituciones técnicas profesionales estara
determinada por su campo de accion y de acuerdo con la presente Ley en los
siquientes aspectos:

a) Darse y modificar sus estatutos.
b) Designar sus autoridades académicas y administrativas.

c) Crear, desarrollar sus programas académicos, lo mismo que expedir los
correspondientes titulos. : '

d) Definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension.



e} Seleccionar y vincular a sus docentes, lo mismo que a sus alumnos.
f} Adoptar el régimen de alumnos y docentes.

g) Arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién social y
de su funcién institucional.

Que el Articulo 137 Ibidem establece “...las Escuelas de Formacion de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional que adelanten programas de Educacién Superior
y el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), continuaran adscritas a las entidades

respectivas. Funcionaran de acuerdo con su naturaleza juridica y su régimen
academico lo ajustaran conforme lo dispuesto en la presente ley”.

Que e! Articulo 66 de la Ley 1862 de 2017 “por la cual se establecen las normas de
conducta del Militar Colombiano y se expide el Cédigo Disciplinario Militar’ establece
que “...Los alumnos de las escuelas de formacion de oficiales, suboficiales,
soldados e infantes de marina de las Fuerzas Militares se regiran por el Reglamento
Académico y Disciplinario propio de la respectiva escuela...”.

Que en merito de lo expuesto el sefior Coronel Direcfor de la Escuela de
Suboficiales “CT. Andrés M. Diaz”",

DISPONE:

ARTICULO PRIMERO:  Aprobar y Expedir el “Acuerdo No. 01, por medio del cual
se actualiza el modelo de Acreditacion en Alta Calidad”
de la Escuela de Suboficiales FAC CT. Andrés. M. Diaz

ARTICULO SEGUNDO: Las observaciones a que de lugar la aplicacion del
Acuerdo No. 01, por medio del cual se actualiza el
modelo de Acreditacién en Alta Calidad de la Escueia de
Suboficiales “CT. ANDRES M. DiAZ", deben ser
presentadas ante la Direccidn de la Escuela de
Suboficiales “CT. Andrés M. Diaz”, con el fin de
estudiarlas y tenerlas en cuenta para la expedicion de la
actualizacién correspondiente o en su defecto para una
nueva expedicién.

ARTICULO TERCERO: Esta Disposicion rige a partir de la fecha de su
publicacion en la Orden del Dia de la Escuela de
Suboficiales “CT. Andrés M. Diaz’.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Madrid — Cundinamarca, a los diecisiete (17} dias del mes de enero de dos
mil veintidés (2022).

EL DIRECTOR DE LA ESCUELA DE SUBOFICIALES FA

7 .
Coronel VAN DARIO GOMEZ VILLEGAS
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MODELO INTERNO DE ACREDITACION EN ALTA CALIDAD DE LA
ESCUELA DE SUBOFICIALES “CT. ANDRES M. DIAZ"

El Ministerio de Educacién Nacional y El Con-
sejo Nacional de Acreditacién, quienes estdn
amparados por la Ley 30 de 1992, el Acuer-
do por lo Superior 2034”, el Decreto 1330 de
2019 y el desarrollo de los talleres: “Calidad
ES de todos”, aplicados durante los afios 2018
y 2019, ha visto la necesidad de consolidar
los Sistemas de Aseguramiento de la Calidad
de las Instituciones del pais y atendiendo a ello
ha actualizado el Modelo de Aseguramiento
de la Alta Calidad para Colombia.

En respuesta a la nueva mirada de los proce-
sos de acreditacion, la Escuela de Suboficio-
les, presenta la actualizacién de su Modelo In-
terno de Aseguramiento de la Calidad, el cual
acoge los nuevos lineamientos del CNA- MEN,
al igual que proyecta su estrategia acorde al
momento histérico en los niveles de calidad en
que se encuentra y a su propia proyeccion.

CAPITULO 1. OBJETO, ALCANCE Y REFERENTES CONCEPTUALES

OBJETO:

El presente tiene como objeto reorientar el Modelo Interno de Aseguramiento de la Calidad de
la Escuela de Suboficiales tomando como base en primer lugar, el conocimiento y experiencia
Institucional acumulada en (22) procesos de acreditacién ejecutados exitosamente por la Escue-
la en los Gltimos 15 afios , y en segundo lugar dando respuesta a los nuevos lineamientos del
CESU- Consejo Superior de la Educacién Superior — CNA - Consejo nacional de Acreditacién en
su nueva orientacién del modelo de Calidad educativa Nacional.

Al mismo tiempo, el objeto del presente estd direccionado hacia los actores educativos del Siste-
ma FAC logrando que reconozcan en la Acreditacion las herramientas académico — administra-
tivas que aseguren el sostenimiento de la alta calidad educativa en sinergia con la proyeccién
de la Fuerza Aérea en general y de la Escuela de Suboficiales CT. Andrés M. Diaz en particular
como IES Militar, Tecnolégica Aerondutica y de Régimen Especial.

ALCANCE:

El modelo aqui descrito, es una actualizacién del modelo de acreditacion que la escuela ha
venido aplicando durante los tres Oltimos afios. Responde a los nuevos planteamientos del siste-
ma de calidad del pais y busca la consolidacién de una cultura de la acreditacion dentro de la
comunidad de Directivos, estudiantes, profesores, administrativos, egresados.

Este modelo proporciona a los actores de la Escuela de Suboficiales un camino confiable para
el logro de los obijetivos de la acreditacién Institucional y de Programas, logro de Registros cali-
ficados y sostenimiento de la calidad educativa en general.

Para todos los efectos del presente Acuerdo se adoptan los siguientes referentes concep-tuales y
sus respectivas definiciones:

Referentes conceptuales

Acreditacion. La Acreditacién es el acto por el cual el Estado adopta y hace piblico el reconoci-
miento que los pares académicos hacen de la comprobacién que efectia una institucién sobre
la calidad de sus programas académicos, su organizacién y funcionamiento y el cumplimiento
de su funcién social.

Es un camino para el reconocimiento por parte del estado de la calidad de las Instituciones de
Educacién Superior y de los programas académicos. En este sentido la acreditacion tiene un
cardcter voluntario y canaliza los esfuerzos de las instituciones para llevar a cabo la evalua-
cién sistémica de la institucién y de sus programas y, en general del servicio que prestan a la
sociedad. La voluntariedad de los procesos de acreditacién tiene sentido en la medida en que



promueve en las instituciones de Educacién Superior la decisién de incrementar sus niveles de
calidad mediante la autorregulacién y autocontrol en el ejercicio de la autonomia.

CNA - Pégina Oficial

Alta Calidad. Hace referencia a las caracte risticas que permiten reconocer un programa académi-
co o una institucién y hacer un juicio, en el marco del mejoramiento continuo y de su diversidad,
sobre su capacidad de trans formacién, dada por la proximidad entre el éptimo correspondiente
al cardcter del pro grama académico o a la naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia de
la institucién, y el modo en que presta el servicio piblico de educacién, los logros alcanzados
y los impactos generados.

CESU- CNA Acuerdo 02-2020

Area de conocimiento: Agrupacién que se hace de los programas académicos, teniendo en cuenta
cierta afinidad en los contenidos, en los campos especificos del conocimiento, en los campos de
accién de la educacién superior cuyos propésitos de formacién conduzean a la investigacién o
al desempefio de ocupaciones, profesiones y disciplinas. Las dreas de conocimiento son ocho:
a) Agronomia, Veterinaria y afines, b) Bellas Artes, c) Ciencias de la Educacién, d) Ciencias de
la Salud, e) Ciencias Sociales y Humanas, f) Economia, Administracién, Contaduria y dfines; g)
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines; y h) Mateméticas y Ciencias Naturales.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Caracteristicas de calidad: En el proceso de acreditacién se refiere no a condiciones previas ni a
condiciones minimas de desempefio; se refiere fundamentalmente, a cémo una institucién y sus
programas se orientan a un deber ser, hacia un ideal de excelencia, y pueden mostrar resultados
especificos, tradicién consolidada, impacto y reconocimiento social, entre ofros.

CNA junio 2019- “Principios y bases epistemolégicas y lineamientos”

Cardcter académico de la institucion: Naturaleza o vocacién en el quehacer académico de una Insti-
tucién de Educacién Superior. Las Instituciones de Educacién Superior se clasifican de acuerdo
con su cardcter académico, asi: Universidad, Institucién universitaria, Institucion tecnolégica e
Institucion técnica profesional. Referencia: Articulo 162 de la Ley 30 de diciembre 28 de 1992,
por la cual se organiza el servicio piblico de la educacién superior. Articulo 12y 22 de la Ley
749 de julio 19 de 2002, por la cual se organiza el servicio piblico de la educacién superior
en las modalidades de formacién técnica profesional y tecnolégica.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Campus: Es el espacio en el que se de sarrollan las labores académicas, formativas, docentes,
cientificas, culturales y de exten sién, y que soporta el desarrollo de las condi ciones de calidad
de estructura administrati va y académica y de modelo de bienestar. El campus podra ser fisico
o virtual y se identifi card con un municipio o distrito.

CESU- CNA Acuerdo 02-2020

Cohorte: Conjunto de estudiantes que ingresaron a primer curso en el mismo periodo (afio y se-
mestre), en un programa académico de una institucién de educacion superior. Codigo SNIES del

Programa Nmero mediante el cual se identifica la oferta académica de educacién superior en
los sistemas de informacién del Ministerio SACES, SNIES, SPADIES y OLE.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Cultura: Son las caracteristicas distintivas de los grupos humanos y que comprenden los modos de
vida y su interaccién con el entorno

CESU- CNA Acuerdo 02-2020

Competencias: Son conjuntos articulados de conocimientos, capacidades, habilidades, disposicio-
nes, actitudes y aptitudes que hacen posible comprender y analizar problemas o situaciones y
actuar coherente y eficazmente, individual o colectivamente, en determinados contextos. Son
susceptibles de ser evaluadas mediante resultados de aprendizaje y se pue den materializar
en la capacidad demostrada para utilizar conocimientos, destrezas y habi-lidades personales,
sociales, profesionales y metodolégicas en situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo
profesional y personal. Las competencias le pertenecen al individuo y este las continda desarro-
llando por medio de su ejercicio profesional y su aprendizaje a lo largo de la vida.

CESU- CNA Acuerdo 02-2020

Consejo Nacional de Acreditacion (CNA): Organismo de naturaleza académica que depende del Conse-
jo Nacional de Educacién Superior (CESU), integrado por personas de las més altas calidades
cientificas y profesionales con presencia nacional e internacional, cuya funcién esencial es la
de promover y ejecutar la politica de acreditacién adoptada por el CESU y coordinar los res-
pectivos procesos. Por consiguiente, orienta a las instituciones de educacién superior para que
adelanten su autoevaluacién, adopta los criterios de calidad, instrumentos e indicadores técnicos
que se aplican en la evaluacién externa, designa los pares externos que la practican y hace la
evaluacién final.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Docente: Persona natural que orienta el proceso de formacién, ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes, acorde con el proyecto educativo institucional y las expectativas sociales, culturales,
éticas y morales de la sociedad. Referencia: Articulo 104 de la Ley 115 de febrero 8 de 1994,
por la que se expide la ley general de educacién

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Especializacion: Programas de posgrado que tienen como propésito la cualificacién del ejercicio
profesional y el desarrollo de las competencias que posibiliten el perfeccionamiento en la misma
ocupacién, profesién, disciplina, o en éreas afines o complementarias. Referencia: Articulo 3¢
del Decreto 1001 de abril 3 de 2006, por el cual se organiza la oferta de programas de pos-
grado y se dictan ofras disposiciones.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario



Extension: Comprende los programas de educacién continua, cursos, seminarios y de mds progra-
mas destinados a la difusién de conocimiento, al intercambio de experiencias, asi como las acti-
vidades de servicio tendien tes a procurar el bienestar general de la co-munidad y la satisfaccién
de las necesidades de la sociedad.

Graduado: Persona natural que curso y aprobé el plan de estudios reglamentado por la Institucion
para un programa de educacién superior, cumplié los requisitos de grado que establece la ley y
la Institucién respectiva, y obtuvo el titulo que otorga la Institucién para el programa realizado,
conforme lo aprobado en el registro calificado expedido por el MEN.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Institucion de Educacion Superior: Establecimientos organizados con el fin de prestar el servicio pablico
educativo en cualquiera de los diferentes niveles de formacién de la educacién superior. La Ley
establece que las Instituciones de Educacién Superior se pueden organizar en: a) Instituciones
Técnicas Profesionales; b) Instituciones Tecnolégicas; c) Instituciones Universitarias o Escuelas
Tecnoldgicas, d) Universidades. Fuente: Definiciones Relativas a la Educacién Superior en Co-

lombia. CNA

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Instituciones de educacién superior acreditadas: Aquellas que tienen vigente el reconocimiento piblico
de sus altos niveles de calidad y del cumplimiento de su funcién social, otorgado mediante acto
administrativo por el Ministerio de Educaciéon Nacional, previo concepto del Consejo Nacional

de Acreditacién (CNA).

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Institucion multicampus: Es aquella que, teniendo una oferta de programas académi cos distribuida
geograficamente en el terri torio colombiano en diferentes lugares de desarrollo, estos mantie-
nen elementos ins titucionales comunes y funcionan como un todo integrado. Las instituciones
multicampus deben tener:

1. Un Gnico nombre o razén social

2. Un 0nico propésito institucional expresado en una misién comin

3. Un 0nico sistema de gobierno institucional

4. Un mismo conjunto de politicas y normas internas para la gestién institucional (estatu-tos, re-
glamentos, sistema interno de asegu ramiento de la calidad).

Institucion oficial. Son establecimientos oficiales (de propiedad del Estado) financiados con recursos
pUblicos. Dentro de las instituciones educativas piblicas deben considerarse también aquellas
financiadas con recursos piblicos provenientes de entes estatales diferentes del Ministerio de
Educacién: por ejemplo, la Contraloria General de la RepUblica, el Ministerio de Hacienda, la
Policia Nacional, la Armada, el Ejército, y algunos establecimientos piblicos del orden nacional
o universidades piblicas.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnolégicas: Son instituciones universitarias o escuelas tecnolégi-
cas, aquellas facultadas para adelantar programas de formacién en ocupaciones, programas
de formacién académica en profesiones o disciplinas y programas de especializacién. Se co-
racterizan por su vocacién e identidad manifiestas en los campos de los conocimientos y profe-
siones de cardcter tecnolégico, con fundamentacién cientifica e investigativa. Estas instituciones
podrén ofrecer y desarrollar programas de formacién hasta el nivel profesional solo por ciclos
propedéuticos y en las éreas de las ingenierias, tecnologia de la informacién y administracién,
siempre que se deriven de los programas de formacién tecnolégica que ofrezcan, y previo cum-
plimiento de los requisitos sefialados en la ley. También podran ofrecer y desarrollar programas
de especializacién en su respectivo campo de accién. Referencia: Articulo 22 de la Ley 749 de
julio 19 de 2002, por la cual se organiza el servicio piblico de la educacién superior en las
modalidades de formacién técnica profesional y tecnolégica.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Logros institucionales y de programas aca—démicos: Avances e impacto de las Institu-ciones y Programas
Académicos sobre el de sarrollo de la sociedad y el pais que se han alcanzado a partir de sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales de extensién, de acuerdo con
su naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia.

Lugar de desarrollo: Es el municipio o dis trito que el Ministerio de Educacién Nacional autoriza a
una institucién para la prestacion del servicio piblico de educacion superior, a través del otor-
gamiento del registro calificado a un programa académico.

Modelo de acreditacién en alta calidad: Marco epistemolégico, conceptual, filoséfico, ético y metodo-
légico que incluye los princi pios, objetivos, fundamentos, lineamientos y trémite que permiten
el desarrollo, el recono cimiento y la consolidacién de la alta calidad de la educacién superior.

CESU- CNA Acuerdo 02-2020

Modalidad: Es el modo en que se integra un conjunto de opciones organizativas y/o curriculares
que buscan dar respuesta a re querimientos especificos del nivel de forma cién y atender caracte-
risticas conceptuales que faciliten el acceso a los estudiantes, en condiciones diversas de tiempo
y espacio. Las modalidades a través de las cuales se puede desplegar el proceso formativo son:
presen cial, a distancia, virtual, dual u otros desarro-llos que combinen e integren las anteriores.

Acuverdo CESU - 02 de 2020

Multicampus: Es el conjunto de campus ubicados en diferentes lugares de desarrollo en los que
se concentran las actividades institucionales y mantienen la identidad, la mi sién, la tipologia y
naturaleza de la institucién

CESU- CNA Acuerdo 02-2020



Niveles académicos: Fases secuenciales del sistema de educacién superior que agrupan a los distin-
tos niveles de formacién, teniendo en cuenta que se realicen antes o después de haber recibido
la primera titulacién que acredite al graduado para el desempeno y ejercicio de una ocupacién
o disciplina determinada. Los niveles académicos son pregrado y posgrado. Nivel de formacién
Etapas de los niveles académicos del sistema de educacién superior con unos objetivos y tipo de
estudios que las caracterizan. Estas etapas son: Técnica Profesional, Tecnolégica y Universitaria
que corresponden al nivel académico de pregrado; y Especializacién, Maestria y Doctorado
que pertenecen al nivel académico de posgrado.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Origen de la institucién: Por razén de su origen las instituciones de educacién superior se clasifican
en: Estatales u oficiales, privadas y de economia solidaria.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Par Académico: Alguien reconocido por la comunidad como poseedor del saber y del saber — hacer
que constituya el paradigma de la comunidad.

CNA junio 2019- “Principios y bases epistemoldgicas y lineamientos”

Periodo académico: Conjunto sucesivo de semanas que de manera auténoma define y planea una
institucién de educacién superior o un programa académico de la misma, en el que se desarrolla
un ciclo completo de los procesos académicos y administrativos, al inicio del cual los estudiantes
deben refrendar o revalidar su matricula y al final del cual el programa académico evalta, con-
firma y actualiza la condicién y el estado académico de sus estudiantes.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Programa académico: Conjunto de asignaturas, materias u ofrecimientos educativos, organizado
por disciplinas, de tal forma que da derecho a quien lo completa satisfactoriamente a recibir de
la institucidén que lo ofrece un reconocimiento académico, producto del estudio formal y segin
el nivel de formacién. Programas académicos acreditados Aquellos que tienen vigente el reco-
nocimiento pUblico de sus altos niveles de calidad, otorgado mediante acto administrativo por
el Ministerio de Educacién Nacional, previo concepto del Consejo Nacional de Acreditacién
(CNA). Las instituciones de educacién superior que cuenten con programas acreditados pueden
ofrecerlos y desarrollarlos en extensién, obteniendo previamente el registro calificado mediante
acto administrativo sin necesidad de adelantar el procedimiento de evaluacién. Referencia: Ar-
ticulo 39 del Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003, por el cual se definen las condiciones
minimas de calidad y se trazan las directrices para obtener el registro calificado.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

Programa académico acreditable: Es el programa académico que se encuentra au torizado para ser
ofrecido y desarrollado por la institucién y que cuenta con por lo menos ocho (8) afios continuos
de funcionamiento, verificables en el Sistema Nacional de Infor macién de la Educacién Supe-
rior — SNIES. Se consideran acreditables los programas aca démicos de los niveles de forma-
cién técnica profesional, tecnolégico, universitario, maes tria, especialidad medico quirrgica y

doctorado.

CESU- CNA Acuerdo 02-2020

Productos de investigacion, innovacion, desarrollo tecnolégico y de creacion: Son los resultados que se ob-
tienen en los procesos de investigacién, innovacién, desarrollo tec-nolégico y creacién, que
responden a la iden tidad, misién, tipologia y el contexto regional y local de la institucién y de
los programas académicos.

CESU- CNA Acuerdo 02-2020
Resultados de aprendizaje: Son concebidos como las declaraciones expresas de lo que se espera
que un estudiante conozca y demues tre en el momento de completar su progra ma académico.
Se constituyen en el eje de un proceso de mejoramiento en el que se evalla el grado en el cual
el estudiante se acerca a obtener los resultados definidos por el pro grama académico. A partir
de ellos se llevan a cabo ajustes en los aspectos curriculares para lograr un proceso de apren-
dizaje mas efectivo. Los resultados de aprendizaje serdn establecidos teniendo en cuenta las
tenden cias de las disciplinas que configuran la pro-fesion; el perfil de formacién que se espera
desarrollar; la naturaleza, nivel de formacién y modalidad del programa académico; y los estan-
dares internacionales. Los resultados de aprendizaje se definirdn para un programa académico
especifico.

SNIES- Sistema Nacional de la Informacion de la Educacion Superior: Conjunto de fuentes, procesos, herra-
mientas y usuarios que, articulados entre si, posibilitan y facilitan la recopilacién, divulgacion y
organizacién de la informacién sobre educacion superior relevante para la planeacién, monito-
reo, evaluacién, asesoria, inspeccién y vigilancia del sector. Este sistema fue creado por la Ley
30 de 1992, con el objetivo fundamental de divulgar informacién para orientar a la comunidad
sobre la calidad, cantidad y caracteristicas de las instituciones y programas académicos del
sistema. Sistema para la Prevencién de la Desercion en las Instituciones de Educacién Superior

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario

(SPADIES) EI SPADIES Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior: Es un sistema de infor-
macién especializado para el andlisis de la permanencia en la educacién superior colombiana
a partir del seguimiento a la desercién estudiantil, que consolida y clasifica la informacién para
facilitar el acompafamiento a las condiciones que desestimulan la continuidad en el sistema
educativo. Consolida y ordena informacién que permite hacer seguimiento a las condiciones
académicas y socioeconémicas de los estudiantes que han ingresado a la educacién superior
en el pais. De esta manera, permite conocer el estado y evolucién de la caracterizacién y del
rendimiento académico de los estudiantes, lo cual es 0til para establecer los factores determi-
nantes de la desercién, para estimar el riesgo de desercion de cada estudiante y para disefiar
y mejorar las acciones de apoyo a las estudiantes orientadas a fomentar su permanencia y gro-
duacién. El SPADIES hace parte del Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior
(SNIES) y puede entenderse como un médulo particular de este Gltimo aplicado al seguimiento
especializado de un fenémeno de especial interés del sector como lo es la desercién estudiantil.

Sistema nacional de informacién de la educacién superior - SNIES glosario



Seccional: Es la unidad organizacional o dependencia de una institucién, con igual razén social,
autorizada por el Gobierno Na cional para el funcionamiento en un lugar de desarrollo diferen-
te al registrado como su domicilio principal.

Sede: Es la edificacion o conjunto de estas, donde se desarrollan labores formativas, aca-démi-
cas, docentes, cientificas, culturales y/o de extensién. y se garantiza el cumplimiento de las
condiciones institucionales de calidad. La institucién podré contar con una o varias sedes en un
campus fisico.

Sistema de Aseguramiento de la Calidad de Educacion Superior (SACES): Este sistema fue creado para que las
Instituciones de Educacion Superior (IES) realicen de forma automatica los trémites asociados al
proceso de registro calificado y de tipo institucional como: reconocimiento de personeria juridi-
ca. Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior.

ACCES: Acceso con Calidad a la Educacién Superior

ACESAD: Asociacion Colombiana de Instituciones de Educacion Superior con Programas de Edu-
cacion a Distancia

ACICAPI: Asociacién Colombiana de Instituciones Técnicas Profesionales

ACIET: Asociaciéon Colombiana de Instituciones de Educacién Superior con Formacién Técnica
y/o Tecnolégica

CNA: Consejo Nacional de Acreditacion

CCA: Comité Central de Acreditacion

CERES: Centros Regionales de Educacién Superior CESU Consejo Nacional de Educacién Supe-
rior

CESU: Consejo Nacional de Educacién Superior

CONACES: Comision Nacional para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
MEN: Ministerio de Educacién Nacional

OLE: Observatorio Laboral para la Educacion

SNA: Sistema Nacional de Acreditacién

SEFAC: Sistema Educativo Fuerza Aérea Colombiana

SACES: Sistema de Informacién para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
SNIES: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior

SPADIES: Sistema de Prevencién y Andlisis de la Desercidn en las Instituciones de Educacién Su-
perior

TyT: Instituciones Técnicas y Tecnolégicas

TTTU: Red de Instituciones Técnicas, Tecnoldgicas y Universitarias Estatales ICS Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién

CAPITULO 11. ACREDITACION EN ALTA CALIDAD, PRINCIPIOS,

OBJETIVOS Y TIPOS DE ACREDITACION

Alta Calidad: Hace referencia a la sintesis de caracteristicas que permiten recono-
cer un Programa Académico o una Instituciéon y hacer un juicio, en el marco del
mejoramiento continuo y de su diversidad, sobre su capacidad de transforma-
cién, dada por la proximidad entre el éptimo correspondiente al caracter del
Programa Académico o a la naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia
de la Institucién, y el modo en que presta el servicio piblico de educacién, los
logros alcanzados y los impactos generados

CNA - lineamientos y aspectos para evaluar la acreditacién en alta calidad - Aprobado CESU

La acreditacién es el reconocimiento de la alta calidad que otorga el Ministerio
de Edu cacién Nacional a los programas académicos y a las instituciones que
cumplen con los mds altos criterios de calidad y que realizan sus propésitos y ob-
jetivos, teniendo en cuenta la naturaleza juridica, identidad, misién, tipolo gia,
niveles de formacion y modalidades.

CNA - Acverdo 02 - 2020 . Marzo 2021

Proceso académico: Administrativo que garantiza a la sociedad colombiana el cum-
plimiento de la Misién de la Escuela de Suboficiales de la Fuerza Aérea, me-
diante el engranaje de su formacién militar y tecnolégica y la generacién de la
cultura de la autorregulacién soportada en un modelo interno de sostenimiento
de la calidad, coherente, pertinente, responsable y proyectado de acuerdo con
las necesidades de la Institucién y de la educacién colombiana.

CNA - Acuerdo 02 - 2020 . Marzo 2021




PRINCIPIOS DE LA ACREDITACION PARA CNA Y PARA ESUFA

Los principios definidos para el Modelo de Sostenimiento de la Calidad de la Escuela de Subofi-
ciales son definidos como las normas, fundamentos, reglas, que orientan los obijetivos, acciones
y estrategias del mismo Modelo.

El Sistema Nacional de Acreditacién en su modelo ha definido una serie de principios orienta-
dores de pares y comunidad en general. Estos principios se encuentran en coherencia con los
obijetivos de la Educacién Superior y como lo afirma el CESU en su Acuerdo 02 del 2020, se
encuentran alineados de igual manera con los referentes internacionales para el ejercicio que
exige el proceso de acreditacién.

De acuerdo con lo anterior, el modelo de la ESUFA acoge los principios de la Acreditacién, los
cuales se relacionan en el siguiente cuadro, y define para cada uno de ellos la contextualizo-
cién en el medio educativo de la Escuela y del propio modelo de acreditacién para facilitar su

aplicacién y verificacién:

PRINCIPIOS ACREDITACION
CESU- CNA

Idoneidad. Es la capacidad y cualificacién
que fiene la Institucién o el Programa
Académico para implementar la misién
institucional en el Proyecto Educativo Institu-
cional y en el Proyecto Educativo del
Programa Académico, o los que hagan sus
veces, para prestar a la comunidad un
servicio de alta calidad.

Universalidad. Es la cualidad de la Educacién
como préctica que se soporta en el conoci-
miento histéricamente acumulado en los
miltiples dmbitos en los cuales se realizan
las labores formativas, académicas, docen-
tes, cientificas, culturales y de extensién.

Coherencia. Es el grado de correlacién efecti-
va entre lo que la Institucién y el Programa
Académico declaran en su misién institucio-
nal, en el Proyecto Institucional y en el
Proyecto Educativo del Programa, o los que
hagan sus veces, y lo que efectivamente
realizan, de acuerdo con su naturaleza
juridica, identidad, mision y tipologia.

APROPIACION DEL PRINCIPIO
EN MODELO ESUFA

- Se debe desarrollar acciones que permitan el
cumplimiento de la Misién de la FAC.

- Se debe desarrollar acciones que permitan el
cumplimiento de la Misién de ESUFA.

- Se debe motivar la iniciativa y accién que permita
evolucionar hacia la Visién de la FAC.

- Se debe motivar la iniciativa y accién que permita
evolucionar hacia la Visién de la ESUFA.

El conocimiento acumulado en la escuela de subofi-
ciales durante su historia en la formacién hara
parte de la doctrina educativa de la FAC.

- Grupo de Investigacién Praxis apoyard el estudio,
andlisis y reorientacién de la doctrina educativa
castrense, mediante proyectos de cooperacién de
las Fuerzas Armadas.

La Escuela Suboficiales “Capitan Andrés M. Diaz”
de la FAC se consolidard como una Insfitucién de
Educacién Superior Acreditada en Alta Calidad,
lider preferente a nivel nacional, regional, hemisfé-
rico y global, innovadora en los campos militar,
aerondutico, espacial y ciberespacial, con capaci-
dades sostenibles en el tiempo.

Pertinencia. Es la actuacién congruente,
conveniente, coherente y adecuada a las
condiciones y demandas sociales, cultura-
les y ambientales del contexto en el que las
Instituciones y los Programas Académicos
desarrollan sus labores formativas, acadé-
micas, docentes, cientificas, culturales y de
extension.

Integridad. Es el cumplimiento de la promesa
de valor establecida en la misién institucio-
nal, el Proyecto Educativo Institucional y en
el Proyecto Educativo del Programa, o los
que hagan sus veces, para desarrollar sus
labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extensién, de
manera que se posibilite el desarrollo
humano desde una perspectiva ética.

Lla oferta académica de ESUFA y los productos
generados seguirdn siendo caracterizados por la
por la Alta Calidad, la Innovacién, la Investigacién
y el Desarrollo, todo dentro de un marco de respon-
sabilidad social, soportado por un Talento Humano
altamente capacitado y afianzado en los principios
y valores de la Fuerza Aérea Colombiana: Integri-
dad, Honor, Valor, Compromiso y Seguridad.

- Se debe seguir desarrollando y fortaleciendo “La
Estrategia de Desarrollo ESUFA 2042”, el “Proyec-
to Educativo Institucional” y el “Modelo de Acredi-
tacién y Autoevaluacién Educativa” que permitirg
cumplir con la misi6n asignada en cuanto a
“Formar militarmente al futuro Suboficial de la FAC,
brindar una instruccién y educacién de Calidad
pertinente a las necesidades de la Fuerza para
dominar en el aire, el espacio y el ciberespacio,
generar productos tecnolégicos y/u ofros aplica-
bles y patentables que contribuyan a los fines del
Estado.

La ESUFA, velaré por el cumplimiento de las carac-
teristicas que como IES tecnolégica la caracterizan
dentro del sistema educativo colombiano, velando
por la practica en sus curriculos y la relacién
permanente con las Unidades Militares Aéreas en
cuanto a desarrollar programas acordes a sus
necesidades de desarrollo tecnolégico aerondutico

La Disciplina y Cortesia Militar debe ser caracteris-
tica distintiva de quienes integran la ESUFA.

El Liderazgo y Trabajo en equipo es fundamental
para alcanzar los objetivos propuestos en la Estra-
tegia ESUFA 2019-2042.

- Se debe dar estricto cumplimiento al Cédigo de
Honor de la FAC.

- Se debe dar estricto cumplimiento a las 50 méxi-
mas de quienes integramos la Fuerza Piblica de
Colombia.

- Se debe mantener la Alerta Situacional en todo
momento, proteger la integridad fisica y generar
acciones de Autoproteccién de manera individual
en todo momento.

El Proyecto Educativo de la Fuerza Piblica 2021,
serd referente en la construccién de documentos
académicos que aseguren los principios plantea-
dos



Objetividad. Es la cualidad de las deci-
siones y actuaciones que, basadas en
razones cualitativas y cuantitativas y
sustentadas en evidencias precisas e
imparciales, dan sustento a los juicios
sobre la Alta Calidad de la Institucién
y de los Programas Académicos que
profieren los actores que componen el
Sistema Nacional de Acreditacién.

Transparencia. Es la disposicién de los
actores del Sistema Nacional de Acre-
ditacién a hacer piblicos, de forma
oportuna, veraz y vélida, los resulta-
dos de la operacién y gestion de sus
funciones, mediante {q rendicién de
cuentas y el acceso a la informacién.

Aceptabilidad. Es la dimensiéon del dere-
cho a la educacién correspondiente a
la garantia de la alta calidad educati-
va, en el marco de los consensos a los
que haya llegado cada sociedad
acerca de las prioridades del desarro-
llo humano integral.

Accesibilidad. Es la dimensién del dere-
cho individual a la educacién que
permite ingresar al sistema educativo
en condiciones de igualdad.

- Se debe mantener y fortalecer los 12 Facto-
res evaluados para la “Acreditacién Institucio-
nal en Alta Calidad” y en cada una de las
Tecnologias.

- Se debe Planear, gestionar y hacer segui-
miento a los efectos esperados con lo actue-
do, supervisar la ejecucién, registrar las
lecciones aprendidas, analizar las mismas e
implementar las acciones preventivas y correc-
tivas correspondientes.

En todo momento se debe gestionar el riesgo,
evaluando, analizando y ejecutando acciones
preventivas y correclivas de manera indivi-
dual y colectiva para mitigar sus posibles efec-
tos.

Los indicadores de evaluacién disefiados bajo
la nueva reglamentacién 2021 del CNA,
serdn garante de la objetividad en la evalue-
cién permanente de la IES.

- Se debe actuar con Transparencia, Eficien-
cia, Eficacia y Efectividad en la Gestion de
cada uno de los procesos relativos al Direccio-
namiento Estratégico, Gestion Humana, Ges-
tion de Apoyo y Control interno.

La Integridad, Valor, Honor, Compromiso y
Se urit?od son principios y valores Institucio-
nales que se deben evidenciar de manera
permanente en el actuar individual.

ESUFA debe brindar una Instruccién y Educa-
cién de Alta Calidad, pertinente a las necesi-
dades de la Fuerza en lo militar, aerondutico,
espacial y ciberespacial, motivando el desc-
rrollando de “Habilidades Técnicas y Tecnolé-
gicas Criticas esperadas” en el personal de
Suboficiales de la FAC.

Se debe dar cumplimiento al Reglamento de
Compensacién y estimulos de la FAC, gestio-
nar la participacién en actividades de Bienes-
tar y culturales, que fortalezcan los lazos de
amistad, familiares y moral combativa en la
FAC.

El respeto de las tradiciones culturales, milita-
res o Institucionales tanto a nivel nacional
como internacional, a las minorias, a la Afro-
colombianidad y comunidades indigenas, la
equidad de género y el concepto de cero
cherqncics a la discriminacién, contribuye al
posicionamiento nacional, regional, hemisféri-
co y global de la FAC y debe estar presente
en toda actuacién individual o colectiva de los
integrantes de ESUFA.

Diversidud. Es el reconocimiento de las
particularidades  diferenciadoras  y
Onicas de la Institucién y del Progra-
ma Académico, frente a sus pares de
referencia, con respecto a las caracte-
risticas de cada uno de los factores de
acreditacién.

Inclusién. Es la capacidad de garanti-
zar el derecho a una educacién
universal que se adapte a las necesi-
dades de la comunidad académica,
eliminando las barreras que limitan el
aprendizaje o la participacién de los
diferentes grupos y sectores sociales,
en coherencia con su naturaleza
juridica, identidad, misién y fipologia.
I) Equidad. Es el criterio utilizado para
valorar, atribuir y distribuir los dere-
chos y obligaciones de los actores del
Sistema Nacional de Acreditacién,
teniendo en cuenta las diferencias y
necesidades de cada uno en funcién
de sus méritos.

Adaptabilidad. Es la capacidad de los
actores del Sistema Nacional de Acre-
ditacién de responder a las dinémicas
cambiantes del entorno y de asegurar
que se han adoptado las medidas que
gcranﬁcen el aprendizaje de los estu-

iantes, atendiendo sus diversidades
y necesidades.

Innovacién. Es la capacidad de la Insti-
tucién para introducir cambios sustan-
tivos a sus procesos y atender las
exigencias cambiantes del desempe-
fio laboral, las caracteristicas demo-
gréficas y de aprendizaje de los estu-
diantes, ?é)s cambios tecnolégicos, las
formas en los procesos formativos y
las restricciones de financiacién.

Sinergia. Es la capacidad de actuar con
otras Instituciones con el fin de enri-
quecer la misién institucional e impac-
tar los requerimientos formativos, aca-
démicos, cientificos, culturales y de
extensién en un contexto altamente
cambiante.

La Escuela de Suboficiales permanecerd en el
nivel tecnolégico aerondutico contribuyendo
al desarrollo educativo colombiano como IES
de Régimen Especial de las FFMM.

El respeto de los Derechos Humanos y del
Derecﬁo Internacional Humanitario garantiza
la legitimidad de nuestro actuar y debe estar
inmerso en las actuaciones individuales o
colectivas de la ESUFA.

Se debe gestionar proyectos académicos que
contribuyan al MULTILINGUISMO del perso-
nal de ESUFA.

.ESUFA debe brindar una Instruccién y Educa-
cién de Alta Calidad, pertinente a las necesi-
dades de la Fuerza en lo militar, aerondutico,
espacial y ciberespacial, motivando el desa-
rrollando de “Habilidades Técnicas y Tecnolé-
gicas Criticas esperadas” en el personal de
Suboficiales de la FAC.

- Se debe limitar y restringir el acceso a la
informacién, especialmente en lo pertinente a
la Investigacién, Desarrollo e Innovacién, es
un tema de Seguridad Nacional.

Se debe implementar el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién-MIPG en ESUFA, mante-
niendo, fortaleciendo y evidenciando el
actuar en cada una de las siete dimensiones
para dar cumplimiento a los obijetivos
propuesto en el mismo.



Efectividad. Es la medida que demuestra
la correspondencia de la gestién insti-
tucional y las actividades realizadas,
por medio de la eficiencia y la efica-
cia, para el cumplimiento de la misién
y los objetivos con el logro de los
resultados asociados a la labores
formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extensién.

Responsabilidad. Es el compromiso de
los actores del Sistema Nacional de
Acreditacién con el cumplimiento de
sus funciones y competencias, en el
marco de la Constitucién, la Ley y las
normas relativas a la Alta Calidad,

romoviendo el valor compartido de

a Educacién Superior en la sociedad.

Sostenibilidad. Es la capacidad de la
Institucién y de sus Programas Acadé-
micos para prever y garantizar la Alta
Calidad, mediante actividades y
acciones encaminadas al cumplimien-
to a largo plazo de su misién institu-
cional, ge| Proyecto Educativo Institu-
cional y del Proyecto Educativo del
Programa, o los que hagan sus veces.

® Promover una cultura de la calidad
que evidencie los principios y com-
prenda la diversidad institucional por
medio del compromiso sostenido con
el mejoramiento continuo, contribu-
yendo al fortalecimiento del rol social
de la Educacién Superior.

® Ser un instrumento a través del cual
el Estado colombiano da fe piblica
de la Alta Calidad de las Instituciones
y de los Programas Académicos, en el
contexto de las dindmicas globales de
la Educacién Superior, y que asume la
diversidad de Instituciones como un
valor del Sistema de Educacién Supe-
rior colombiano, en aras de promover
de manera efectiva la regionaliza-
cién, equidad, inclusién y la infer y
multiculturalidad.

Nuestra oferta de valor es un Suboficial
formado integralmente para desempefiarse en
los Gmbitos aerondutico, espacial y ciberespa-
cial; de indeclinable espiritu militar capacita-
do con altos estdndares de calidad para
contribuir el desarrollo y defensa de la
nacién.

- Se debe respetar la Constitucion, las Leyes,
Directivas, Reglamentos, Normas y Procedi-
mientos establecidos.

- Se debe promover la proteccién del medio
ambiente y generar proyectos de Investigo-
cién, Desarrollo e innovacién que permitan
crear productos que confribuyan a su mejora-
miento y preservacion.

El Liderazgo Troboilo en equipo es funda-
mental para alcanzar los objetivos propuestos

en la Estrategia ESUFA 2019-2042.

® Sostener un modelo de acreditacién en alta
calidad para la Escuela de Suboficiales, que
vele por el aseguramiento de la calidad bajo
los lineamientos del CESU — CNA, pero al
mismo tiempo responda a la especificidad del
modelo de formacién militar y el contexto
tecnolégico en el que se desarrolla.

® Ser un modelo de gestién educativa para
las IES de la Fuerza Aérea, que de fe de la
calidad educativa mediante el reconocimiento
externo de la Escuela y de sus programas.

e Favorecer la construccién y consoli-
dacién de comunidades académicas
en condiciones equiparables con Insti-
tuciones internacionales y nacionales

de Alta Calidad.

¢ |ncentivar procesos de Buen Gobier-
no institucional de tal forma que
permitan a las Instituciones mantener
continuidad, sostenibilidad y transpa-
rencia en el Aseguramiento de la Cali-
dad durante el transito entre renova-
cién de Registro Calificado y la Acre-
ditacién en Alta Calidad.

® Estimular la cultura de la autorregu-
lacién, lo rendicién de cuentas, la
autoevaluacién y el mejoramiento
continuo de las Instituciones y de los
Programas Académicos con el propé-
sito de alcanzar altos niveles de
calidad, soportados en sus Sistemas
Internos de Aseguramiento de la Cali-

dad.

* Promover la integralidad y articula-
cién de las labores formativas, acadé-
micas, docentes, cientificas, culturales
y de extension, de tal forma que se le
permita a la comunidad académica
desarrollar procesos de transforma-
cién calificados y cualificados.

® Incentivar el desarrollo de investiga-
cién, innovacioén, creacion e incorpo-
racién tecnolégica en el quehacer
institucional, de tal forma que pueda
contribuir a la atencién de las deman-
das sociales y productivas del entorno
colombiano.

¢ Acompaiiar a las Instituciones y los
Programas Académicos en el fortaleci-
miento de la cultura de la dlta
calidad, en especial en aquellos que
no han alcanzado la Acreditacién
con el fin de prestar un servicio de

calidad.

® Convertir el modelo de acreditacién en la
punta de lanza para el desarrollo de un traba-
jo mancomunado de las IES- FAC en la

0squeda de nuevos horizontes de calidad
educativa para el Sistema. Realizar apertura
con ofras entidades tanto de las Fuerzas
Armadas como de Universidades externas
que aseguren una comprensién y accién en el
ambito educativo.

¢ Asegurar la sinergia del modelo entre los
requisitos del Registro Calificado y los linea-
mientos de alta calidad, asegurando un trabo-
jo arménico y colaborativo.

* Mantener los elementos de control y segui-
miento permanente de la gestién educativa,
que permitan a los lideres de factores asegu-
rar el sostenimiento de la cultura de la autoe-
valuacién y autorregulacién.

® Generar indicadores de evaluacién que
hagan mas objetiva la lectura del nivel de
calidad de la |ES y aseguren una autorregula-
cién pertinente y conectada con el sistema de
aseguramiento de la calidad interno.

® Promover el trabajo mancomunado de los
integrantes del Comité Central de Acredito-
cion CCA- en pro de generar un trabajo en
pro de la calidad cuyo engranaie se valide en
el mismo modelo de acreditacién.

® La Investigacién Serd una funcién dinamica,
medible en su crecimiento y verificable en sus
aportes al sostenimiento de la calidad educati-
va.

¢ El modelo de acreditacién ESUFA, serd guia
de trabajo y asesoria para cada uno de los
lideres de factores de calidad, jefes de
programas tecnolégicos acreditados y por
acreditar en el camino de la excelencia edu-
cativa en la Escuela de Suboficiales.



CAPITULO [Il. MODELO DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA
CALIDAD DE LA ESCUELA DE SUBOFICIALES “CT. ANDRES M. DIAZ"

El sistema de aseguramiento de la calidad de la educaciéon superior es el conjunto de institucio-
nes e instancias definidas por el marco normativo vigente, que se articula por medio de politicas
y procesos disefiados, con el propésito de asegurar la calidad de las Instituciones y de sus Pro-
gramas Académicos. Este Sistema promueve en las Instituciones los procesos de autoevaluacién,
autorregulacién y mejoramiento de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension, contribuyendo al avance y fortalecimiento de su comunidad y sus resul-
tados académicos, bajo principios de equidad, diversidad, inclusién y sostenibilidad.

CESU acuerdo 02/ 2020

Es el conjunto de politicas, estrategias, procesos y organismos, cuyo objetivo fundamental es
garantizar a la sociedad que las Instituciones y los Programas que hacen parte del Sistema,
cumplen con los requisitos de Alta Calidad y que, a su vez, son coherentes con su naturaleza
juridica, identidad, misién y tipologia.

CESU acuverdo 02/ 2020

El modelo para el aseguramiento interno de la calidad es un prototipo, a ser utilizado como
referencia para aquellos que emprendan el camino de la acreditacion Institucional o de progro-
mas dentro de un contexto militar, con todas las caracteristicas que ello engendra, y que de una
u ofra manera se pueden ver reflejados en la cultura de la educacién castrense. Este modelo
pretende generar caminos, acuerdos, etapas, procesos, caracteristicas que envuelven un ideal
de gerencia educativa para el logro del reconocimiento de la excelencia de Instituciones de Edu-
cacién Superior o de sus programas, nacido el modelo de la experiencia de quince afos en los
procesos de construccién de comunidad académica como proceso de acreditacién formal con el
Ministerio de Educacién Nacional a través del CNA y 89 afios como formadora de suboficiales.

La principal pretensién del modelo estd centrada en convertirse en una bitdcora que conduzca
al mejoramiento continuo y sostenimiento de la calidad educativa de la IES y de los programas.

El modelo busca explicitamente, logar la hibridacién que se da en la préctica de las exigencias
de calidad que como entes adscritos al Ministerio de Defensa se tienen y las exigencias de la

politica educativa del Ministerio de Educacién Colombiano.

De ofra parte, las estrategias planteadas pretenden ser coherentes con la cultura organizacional,

respondiendo asi a aspectos como los cambios continuos de directivos y administradores de los
procesos, soportando la gestién en modelos y proyectos fruto de la participacion y reflexion de
la comunidad.

El modelo acoge obijetivos que no por ser técitos son menos importantes, sino al contrario permi-
ten la lectura de la importancia de construir comunidad académica, bajo la 6ptica de la partici-
pacién, trabajo en equipo, reflexién del quehacer académico y por lo tanto la construccién de
cultura de autoevaluacién y autorregulacién.

Finalmente, el modelo pretende ser una herramienta académico — administrativa que facilite la
gestion del director de la IES y de los responsables de los procesos de alta calidad institucional,
en cuyas bondades se encuentran inmersos los indicadores que no solo miden la realidad, sino
que son el radar del camino académico.

Actores del Sistema Nacional de Acreditacion:

a. Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU)
b. Consejo Nacional de Acreditacién (CNA)

c. Las Instituciones que optan por la acreditacién

d. Los Pares Académicos

e. Las comunidades Académicas cientificas

Actores sistema interno de aseguramiento de la calidad ESUFA:

- Director de la Escuela (presidente de Comité Central de Acreditacién)

- Comité Central de Acreditacién (conformado por los comandantes de grupos y dependencias
lideres de excelencia educativa — Comité Central de Acreditacion)

- Jefe dependencia Calidad Educativa

- Representante de Docentes

- Representante de Estudiantes

- Representante de Egresados
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ARTICULACION DE LOS PROCESOS DE CALIDAD EDUCATIVA EN LA ESUFA
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La articulacién de los procesos de calidad en
la ESUFA ampara: Obtencién y Renovacion de
Registros Calificados, Acreditacién y renova-
cién en alta calidad de la Institucién y de sus
programas tecnolégicos y la generacién de la
cultura de aseguramiento de la calidad con la
participacién y construccién de la comunidad
académica.

Esta articulacién y acoplamiento debe ser ve-
rificable en la operacionalizacién o puesta en
marcha del presente modelo, y su linea de ac-
cién estard encaminada a:

e Sostenimiento del Registro Calificado (7
afios vigencia) de los programas tecnolégi-
cos mediante la acreditacién permanente de
los mismos. (6-8-10 afios vigencia). Es decir:
los programas acreditados deben mantener su
acreditacién para asi asegurar la vigencia per-

manente de los Registros Calificados, evitando
dobles procesos evaluativos.

Nota: “En el caso de la Acreditacién Institucio-
nal, para que una Institucién pueda optar por
una vigencia de ocho (8) afios, deberé tener
acreditados al menos el cuarenta por ciento
(40%) de los Programas Académicos acredita-
bles, independientemente del nivel y la modali-
dad. Para el caso de una vigencia de diez (10)
afios, deberd tener acreditados al menos el se-
senta por ciento (60%) de los Programas Aca-
démicos acreditables, independientemente del
nivel y la modalidad”.

En el Registro Calificado, el cual tiene una vi-
gencia de siete (7) afios, contados a partir de la
fecha de ejecutoria del respectivo acto adminis-
trativo y ampara las cohortes iniciadas durante
suU vigencial.

En la Acreditacién en Alta Calidad, el tiempo podré ser de seis (6), ocho (8) o diez (10) afios,
dependiendo del grado de consolidacién, sostenibilidad e impacto de la Institucién o del Progra-
ma Académico, el grado de madurez de los Sistemas Internos de Aseguramiento de la Calidad,
la forma en que la Institucién utiliza los resultados obtenidos para el mejoramiento continuo y su
capacidad de sostener en un tiempo (afios de acreditacién) la calidad acreditada, de acuerdo con
el Modelo de Acreditacién definido en el Capitulo V del presente Acuerdo

Acuerdo CESU 02 del 2020

® En caso de Programas nuevos, asegurar la obtencién del Registro Calificado (RC), bajo las
prebendas que otorga el sostenimiento de ser acreditados Institucionalmente.

e Construccién de técnicas de evaluacién que aseguren el acoplamiento de indicadores de eva-
luacién con indicadores para evaluacién de RC, asegurando resultados unificados que faciliten
la gestion de los procesos internos.

* Adquisicion de Programas que faciliten la captura, andlisis de datos con plataformas soporta-
das en la evaluacién Universitaria acorde a lineamientos de acreditacién.

e Asegurar el didglogo permanente de las instancias planeacién, evaluacién y retroalimentacién
de la escuela al exigir una Onica informacién resultado de seguimientos de indicadores unifico-
dos para Acreditacién y Registro calificado. Facilitando de igual forma la respuesta oportuna
para los entes de CNA- CONACES -

* La Secretaria Académica de la Escuela es la responsable de manejo y actualizacién de plato-
formas del Ministerio de educacién Nacional asegurando la actualizacién de datos y la cohe-
rencia con los manejados Institucionalmente.

® Desarrollar jornadas de planeacién Institucional con la participacién de todos los entes de pla-
neacién y evaluaciéon de manera simulténea que aseguren planes y proyectos con el engranaje
respectivo

® El Plan de Desarrollo Institucional es el documento Maestro que interactia con el modelo inter-
no de aseguramiento de la calidad, los procesos de autorregulacién o planes de mejoramiento,
el Proyecto Educativo Institucional y la programacién Institucional. Todo debe realizarse como un
sislema que interactia de manera permanente.

® Las Especializaciones Tecnolégicas Aeronéduticas de la Escuela de Suboficiales serén acogidas
por el modelo de aseguramiento de la calidad interno de la ESUFA y su evaluacién y seguimiento
estard regido por las exigencias del CONACES en cuanto a RC se refiere. Su evaluacién serd
resultado de la articulacién con el modelo de acreditacién.



CAPITULO IV. APRECIACION DE CONDICIONES INICIALES

Nota: Por tratarse de IES acreditada en alta calidad no se cumpliré la etapa de visita de Condicio-
nes Iniciales definida por el CNA. Sin embargo, se relacionan en este documento las definiciones y
exigencias que para tal caso acoge el acuerdo, ya que son elementos que serdn tenidos en cuenta
en la evaluacién de nuevos programas.

El presente capitulo acoge literalmente definiciones tratadas en el Acuerdo 02 del CESU 2020
atendiendo a que son aspectos que deben ser acogidos por la Escuela en cuanto a definiciones y
procedimientos exigidos para cada uno de los procesos de alta calidad en los diferentes niveles.

Para el caso ESUFA haremos llamado a aquellos que directamente afecten al modelo interno en
respuesta al nivel de Renovacién que se encuentra la Institucién:

DEFINICION DE CONDICIONES INICIALES. Las condiciones iniciales son una serie de cualidades y re-
quisitos que permiten a la Institucién o los Programas Académicos evidenciar una linea base
coherente frente a los factores y caracteristicas de evaluacién definidos en el presente Acuerdo.
La apreciacién de dichas condiciones se realiza en el marco de la funcién que le compete al
Consejo Nacional de Acreditacién de orientar a las Instituciones en sus procesos de Acredita-
cién. En este propésito, la realizan los consejeros y no constituye una evaluacién exhaustiva de
la Institucién y de sus Programas Académicos. (Articulo 12 Capitulo 4).

OBJETO DE LA APRECIACION DE CONDICIONES INICIALES. La Apreciacién de Condiciones Iniciales tiene
por objeto establecer si una Instituciéon o un Programa Académico, tiene potencialidades para
iniciar procesos de Acreditacion, conforme a las guias que defina el Consejo Nacional de Acre-
ditacién. (articulo13).

El propésito de la Apreciacién de Condiciones Iniciales es alcanzar una visién preliminar de la
dindmica y funcionamiento de la Institucién como un todo, para lo cual se analizan, entre otros
aspectos, el cumplimiento de las normas legales vigentes, la organizacién académica y adminis-
trativa, los profesores, los recursos fisicos, tecnolégicos y financieros, y los principales indicado-
res de logro de la Institucién y de los Programas Académicos en labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extensién. Lo anterior brinda orientaciones que permiten a
la Institucién identificar las fortalezas y recomendaciones de mejoramiento por parte del Consejo
Nacional de Acreditacién, de forma previa al inicio de la Acreditacion en Alta Calidad.

CONDICIONES INICIALES DE PROGRAMAS ACADEMICOS. La apreciacién de condiciones iniciales de progra-
mas académicos corresponde al andlisis de los siguientes aspectos: (articulo 14)

a) Evidenciar el funcionamiento del Programa Académico, de acuerdo con el Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad de la Institucion, durante por lo menos ocho (8) afios continuos y
su mejoramiento en las condiciones de calidad de la oferta.

b) Tener una misién claramente formulada, que sea coherente con su naturaleza juridica, identi-
dad y tipologia, y que sea de conocimiento piblico. La misién debe reflejarse en las actividades
académicas de la Institucion y sus logros deben ser susceptibles de evaluacién.

c) Disponer de un Proyecto Educativo del Programa, o lo que haga sus veces, que se constituya
en referente fundamental de los procesos de toma de decisiones, el cual debe ser coherente con
los propésitos educativos institucionales en lo que se refiere a las distintas modalidades de oferta
académica.

d) Contar con profesores cualificados, con vinculacién y dedicaciéon, que guarden coherencia
con el nimero de estudiantes matriculados, con los resultados de aprendizaje previstos, con las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensién, con las estrate-
gias pedagdgicas empleadas y con el nivel y modalidad del Programa Académico.

e) Contar con estrategias que permitan evidenciar el andlisis del valor agregado del Programa
Académico y el aporte relativo de la Institucién, segin lo defina el ICFES o la entidad competen-
te, y las evidencias de su incorporacién en las acciones de mejoramiento.

f) Tener una tradicién evidenciada en la productividad académica, y/o cientifica, y/o de crea-
cién y/o de innovacién y/o de apropiacién tecnolégica de sus profesores, en la insercién en
redes académicas y cientificas, y en la incidencia efectiva en la regién y el pais, de acuerdo con
lo que declare cada Programa Académico.

g) En el caso de los Programas Académicos Técnicos Profesionales y Tecnolégicos, la producti-
vidad académica de sus profesores debe estar relacionada, al menos, con el desarrollo tecno-
légico y la innovacién orientada a resolver problemas del contexto de actuacién del Programa
Académico, a ahorrar esfuerzos para realizar un trabajo o a optimizar aspectos asociados a las
actividades humanas.

Demostrar interaccidén nacional e internacional que evidencie el logro de la comunidad acadé-
mica en la realizacién de acciones conjuntas con comunidades nacionales y extranjeras, de
acuerdo con la naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia de la Institucién.

h) Contar con politicas que potencien el desempefio de profesores y estudiantes en un entorno
global, de tal forma que se fortalezcan las condiciones para el desarrollo de habilidades inter y
multiculturales y en otros idiomas.

i) Demostrar la participacién de los profesores, estudiantes y egresados en los érganos de go-
bierno y su incidencia en el mejoramiento continuo del Programa Académico.

i) Demostrar el uso, pertinencia y actualizacién de la infraestructura fisica y tecnolégica, de
acuerdo con la naturaleza y los resultados de aprendizaje previstos en las labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension.



k) Mantener una comprobada sostenibilidad financiera, que se soporte en informacion piblica
y auditada; contar con una planeacién financiera que le permita atender las necesidades que
resultan de sus distintos mecanismos de planeacién y mejoramiento para utilizar adecuadamente
los recursos de que dispone, en correspondencia con su naturaleza juridica, identidad, misién
y tipologia.

) Demostrar la implementacién de un modelo de evaluacién de resultados de aprendizaije, so-
portado en el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad, y de las estrategias y acciones
adelantadas para utilizar esta evaluacién en el mejoramiento continuo del Programa Académico.

m) Demostrar resultados de los estudiantes en actividades investigativas, de innovacién y de
creacién, derivadas de su participacién en un conjunto de actividades curriculares, que permi-
tan reconocer sus avances en el drea de conocimiento y en el proceso de formacién propio del
Programa Académico.

n) Demostrar la implementacién del modelo de bienestar institucional en la comunidad académi-
ca que evidencie el compromiso con la diversidad, inclusién y equidad y, que genere condicio-
nes para atender los requerimientos distintos a los resultantes de la dindmica académica.

o) Demostrar una cultura de la autoevaluacién y autorregulacién, y contar con un Sistema Interno
de Aseguramiento de la Calidad que apoye la toma de decisiones para el mejoramiento conti-
nuo del Programa Académico.

p) No haber sido sancionada en los Gltimos cinco (5) afios por incumplimiento de las normas de
Educacién Superior ni tener vigentes medidas preventivas o de vigilancia especial.

q) Estar al dia con los requerimientos de informacién para el Sistema Nacional de Informacién
de la Educacién Superior (SNIES), o el que haga sus veces, de acuerdo con la normatividad
vigente.

SOLICITUD DE APRECIACION DE CONDICIONES INICIALES. Para la apreciacién de las condiciones iniciales,
el Rector o Representante Legal de la Institucién presentard la solicitud a través del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad en Educacién Superior (SACES-CNA) o el que haga sus veces, en
el cual manifestard la intencién de iniciar el proceso de Acreditacién en Alta Calidad, ya sea de
algunos de sus Programas Académicos o de la Institucién, adjuntando la informacién prevista en
los articulos 14 y 15 del presente Acuerdo y en las guias que establezca el Consejo Nacional
de Acreditacion.

PROCEDIMIENTO DE APRECIACION DE CONDICIONES INICIALES. Radicada la solicitud en el Sistema de Ase-
guramiento de la Calidad en Educacién Superior (SACES-CNA) o el que haga sus veces, el
Consejo Nacional de Acreditacién adelantara las siguientes etapas:

1. Verificacién de informacién. El Consejo Nacional de Acreditacién verificard la presentacién

de la informacién a la que se refieren los articulos 14 y 15 del presente Acuerdo y podré solicitar
informacién complementaria.

Si la Instituciéon no da cumplimiento a lo solicitado por el Consejo Nacional de Acreditacion en
el término concedido, se entenderd desistida la solicitud, salvo que antes de vencer el plazo
concedido, solicite prérroga hasta por un término igual y por una dnica vez.

2. Visita de Apreciacion de Condiciones Iniciales. Surtida la etapa de verificacién de informa-
cién, el Consejo Nacional de Acreditacién designaré los consejeros que llevarén a cabo la visita
de Apreciacién de Condiciones Iniciales, la cual se realizard previa concertacién de las fechas
y la agenda con el Rector o el Representante Legal de la Institucién.

Para la Apreciacién de Condiciones Iniciales de Instituciones y de Programas Académicos, la
visita se realizard en todos los lugares de desarrollo que la Instituciéon haya presentado en la
solicitud.

3. Informe de visita y presentacién ante el Consejo Nacional de Acreditacion. Los consejeros
que desarrollaron la visita de Apreciacién de Condiciones Iniciales elaborarén y presentaran el
respectivo informe a través del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Educacién Superior

(SACES-CNA) o el que haga sus veces.

4. Concepto del Consejo Nacional de Acreditacién. El Consejo Nacional de Acreditaciéon emi-
tird concepto en el que indicard si la Institucién o el Programa Académico cumplen las condi-
ciones para avanzar en el proceso de autoevaluacion con fines de Acreditacién. En caso de
que las condiciones no se cumplan, el Consejo Nacional de Acreditacién emitird un documento
que describa las fortalezas y recomendaciones de mejoramiento, el cual se deberd comunicar
al Rector o al Representante Legal de la Institucién, a través del Sistema de Aseguramiento de la

Calidad de la Educacién Superior (SACES-CNA) o el que haga sus veces.

Teniendo en cuenta que el concepto emitido por el Consejo Nacional de Acreditacién como re-
sultado de la etapa de Apreciacion de Condiciones Iniciales constituye un acto de trédmite, sobre
el mismo no es susceptible interponer recurso alguno por parte de la Institucién.

Si la Institucién, dentro del afio siguiente a la comunicacién del concepto no presenta al Consejo
Nacional de Acreditacién el informe de autoevaluacién, debera solicitar nuevamente la Aprecia-
cién de Condiciones Iniciales.

PARAGRAFO. Si previo a la radicacion del informe de autoevaluacién ante el Consejo Nacional de
Acreditacién, la Institucion o el Programa Académico presenta cambios sustantivos en relacion
con las condiciones iniciales que fueron verificadas, el Rector o el Representante Legal deberd
informar sobre dichos cambios al Consejo Nacional de Acreditacion, con el objeto de que este
pueda determinar su alcance en el marco de la Acreditacién en Alta Calidad.
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CAPITULO V. TIPOS DE ACREDITACION Y REQUISITOS PARA
ACREDITACION EN ALTA CALIDAD EN EL MODELO INTERNO
DE SOSTENIMIENTO ESUFA

Renovacion de Acreditacion Institucional

La Escuela de Suboficiales por haber logrados la acreditacién y haber sostenido la misma desde
el afio 2010, se acoge al tipo denominado Renovacién de Acreditacién. Los factores e indica-
dores bajo los cuales se evalte la IES son los mismos indicados por el CNA, se difiere en su
lectura de resultados de impacto con relacién al nivel de renovaciéon en que se encuentre y a los
resultados que histéricamente se hayan obtenido.

Renovacion de Acreditacion Programas Tecnoldgicos

La Escuela de Suboficiales desde el afio 2006 ha obtenido la acreditacién y diferentes renova-
ciones de parte de su oferta educativa. Por lo tanto, se alineard con los indicadores de evaluo-
cién del CNA, se difiere en su lectura de resultados de impacto con relacién al nivel de renovo-
cién en que se encuentre el programa y a los resultados que histéricamente se haya obtenido.

Acreditacion de Programas Tecnolégicos
La Escuela de Suboficiales al ampliar su oferta educativa en el nivel de pregrado tecnolégico,
se acogerd a los lineamientos del CNA 2020 para autoevaluacién con fines de acreditacion.

Nota: Por tratarse de IES acreditada en alta calidad no se cumpliré la etapa de visita de Condiciones Iniciales definida por el CNA.
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Renovacion de Registro Calificado

El modelo de acreditacién de ESUFA, define entre sus estrategias el sostenimiento de la Acre-
ditacién Institucional, hecho que cobijaré la renovacién de los Registros Calificados para sus
programas Tecnolégicos Aeronduticos en el Nivel de pregrado. Se exige el seguimiento en la
operacionalizacién del modelo de sostenimiento de la calidad, los cronogramas que verifiquen
las lineas de tiempo con el correspondiente cumplimiento de la normatividad planteada por el
Ministerio de Educacién en el Decreto 1330 del 25 de Julio de 2019.

Renovacion Registro Calificado para Especializaciones Tecnologicas

En el marco de la actualizacién del modelo sostenimiento de la calidad para la Escuela de
Suboficiales, y cumpliendo con el objetivo de la nueva estrategia del Ministerio de Educacién
en cuanto a asegurar la sinergia de los niveles de calidad (Acreditacién — Registro Calificado),
las especializaciones tecnolégicas serdn objeto de evaluacién y seguimiento acorde al presente
modelo y bajo los lineamientos exigidos por CONACES y CNA. De igual forma dentro de la
operacionalizaciéon del modelo existird un proyecto especifico para este nivel de formacién de
ESUFA, cuyo seguimiento y evaluacion se realizard por los entes definidos para el modelo en
general.

Solicitud de Registro Calificado

Se realiza de acuerdo con las exigencias del decreto correspondiente del ministerio de Educa-
cién Nacional, teniendo las especificidades para programas de Instituciones acreditadas.
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CAPITULO VI . COMPONENTES DEL MODELO DE ACREDITACION
EN ALTA CALIDAD

El modelo interno para aseguramiento de la calidad de ESUFA acoge los lineamientos, Factores,
caracteristicas y aspectos a evaluar del CNA, aumentando internamente a los componentes
del modelo, los indicadores de evaluacién de impacto construidos por la comunidad ESUFA de
acuerdo con las necesidades y caracteristicas del medio tecnolégico aerondutico y de las nece-
sidades de la Fuerza Aérea para verificar la alta calidad educativa.

El marco general definido por el Consejo Nacional de Acreditacién enlista componentes que
entorno a los cuales se realizaron los lineamientos y que serdn pilares de la lectura de las carac-
teristicas, aspectos a evaluar y por ende la construccién de indicadores internos. En respuesta
a ella en este acuerdo de la Escuela de Suboficiales se vio oportuno ubicarlos como plataforma
que ubica el mirador desde el cual una Institucién de Educacién Superior se observa:

La Alta Calidad de las Instituciones supone: (Acuerdo 02/2020 citado en lineamientos CNA
2021)

* Desarrollo y apropiacién de una sélida cultura de autoevaluaciéon y autorregulacién orientada
al mejoramiento continuo, soportada en un sistema interno de aseguramiento de la calidad que
permita evidenciar los logros y el desarrollo permanente de labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extensién.

® Demostracion de la coherencia entre los propésitos declarados y las acciones realizadas para
llevarlos a cabo, que se evidencie en sus planes de desarrollo o lo que haga sus veces, y en la
proyeccién presupuestal.

* Una planta profesoral que lidere los procesos formativos y que permita la constitucion de co-
munidades académicas sélidas y reconocidas.

® Un cuerpo profesoral que posibilite y facilite a los estudiantes la comprensién teérica para la
formacién de un pensamiento creativo, innovador y reflexivo, en correspondencia con los niveles
ofrecidos y de acuerdo con el nivel de investigacién declarado. Lo anterior se evidencia:

® En la capacidad de desarrollar nuevos productos, procesos y usos de productos ya existentes,
dando respuestas innovadoras y transformadoras a problemas locales, regionales y globales, y
a su vez, de indagar sobre la realidad social y ambiental, entre otros temas y problemas, a partir
del uso del conocimiento como medio de desarrollo.

® En el caso de que la institucion se declare con énfasis en investigacién, debe dar cuenta de la
investigacién cientifica, innovacién, desarrollo tecnolégico y creacién que realiza, en sintonia
con el saber universal y con alta visibilidad nacional e internacional y los lineamientos estable-
cidos por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

* La formacién integral de las personas para abordar con responsabilidad ética, social, cultural
y ambiental los retos de desarrollo y participar en la construccién de una sociedad mds justa e
incluyente.

* La pertinencia y relevancia social que supone ambientes educativos inclusivos, mds heterogé-
neos y flexibles, para responder adecuadamente a los requerimientos formativos y de investiga-
cién de los respectivos entornos.

® Las politicas de seguimiento a egresados que incorporen esquemas de sistematizacién de la
informacién obtenida y mecanismos que permitan mejorarlos programas académicos con los
resultados obtenidos.

® E| desarrollo e implementacién de politicas de buen gobierno que garanticen la estabilidad
institucional y la generacién de sistemas de gestion transparentes, eficaces y eficientes, en cum-
plimiento de los derechos y los deberes de las personas, y de la responsabilidad de rendir cuen-
tas a la sociedad.

* Una articulacién efectiva entre los procesos administrativos y académicos, que ponga en evi-
dencia el esfuerzo institucional para garantizar un engranaie eficiente y eficaz para soportar la
misién institucional.

® Mecanismos de evaluacién y seguimiento al desempefio administrativo de la instituciéon que
muestren mejoramiento continuo y acciones en las que se ponga en evidencia la efectividad
institucional.

® La capacidad de insercién en una dindmica global por medio de la comprensién de las diné-
micas sociales, culturales y productivas de las regiones en donde hacen presencia y en las que
desarrollan procesos de investigacién, innovacién y creacién.

e Estrategias y actividades de internacionalizacién que benefician el desempefio de estudiantes
y profesores en un contexto global, lo cual supone estrategias de multiculturalismo y bilingismo,
movilidad de profesores y estudiantes, reconocimientos académicos trasnacionales, redes y pu-
blicaciones conjuntas.

e El disefio e implementacién de procesos formativos flexibles e interdisciplinarios para el de-
sarrollo de conocimientos y el logro de resultados de aprendizaje requeridos en las dindmicas
sociales y laborales.

® Recursos fisicos y tecnolégicos que soportan el desarrollo de comunidades académicas pre-
senciales y no presenciales en ambientes de aprendizaje que son coherentes con los programas

académicos y modalidades ofrecidas.

e Alianzas con empresas, instituciones y entidades que permitan el desarrollo de la proactividad



estudiantil y el enriquecimiento de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extensién.

® Recursos financieros suficientes que garanticen cumplir adecuadamente con las funciones mi-
sionales y de apoyo, tanto en inversién como en operacién en el corto, mediano y largo plazo.

® La transparencia demostrada en la promocién de los servicios que las instituciones ofrecen en

desarrollo de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de exten-
¥4 n

sién”.

A continuacién, se relacionan las definiciones consignadas en el acuerdo CESU del 2020 (Co-
pitulo VI) referentes a los componentes del modelo del Ministerio de Educacién.

LINEAMIENTOS. Son las orientaciones para adelantar los procesos de autoevaluacién con fines de
Acreditaciéon de Instituciones y de Programas Académicos, y son los siguientes:

a) Lineamientos de Acreditacién de Instituciones. Tendrdn en cuenta a las Instituciones desde su
naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia.

b) Lineamientos de Acreditacién de Programas Académicos. Tendrén en cuenta el nivel de for-
macién y la modalidad o modalidades de los Programas Académicos.

FACTORES, CARACTERISTICAS Y ASPECTOS A EVALUAR. Los lineamientos de Acreditacion en Alta calidad de
Instituciones y de Programas académicos se componen de factores, caracteristicas y aspectos a
evaluar, los cuales se definen asi:

a) Factores. Son el conjunto de procesos, productos e impactos presentes en la realizacién de
los objetivos misionales de una Institucién y de sus Programas Académicos. Los factores identifi-
cados como pilares para la evaluacion deben ser vistos desde una perspectiva sistémica, ya que
ellos se expresan de una manera interdependiente. Se desarrollan a través de caracteristicas.

b) Caracteristicas. Son los elementos que describen cada factor y determinan su potencial cali-
dad, permitiendo asi la diferenciacion de uno con otro. Las caracteristicas de calidad del Mode-
lo de Acreditacién en Alta Calidad son propias de la Educacién Superior y expresan referentes
universales y particulares de la alta calidad que pueden ser aplicables a todo tipo de Programa
Académico segin su modalidad y nivel de formacién, y a todo tipo de Institucién considerando
su naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia.

c) Aspectos a evaluar. Son los elementos que permiten conocer y medir las caracteristicas con-
forme a informacién cuantitativa y cualitativa de la Institucion y de los Programas Académicos;
asimismo, permiten observar o apreciar su desempefio y el mejoramiento continuo en un con-
texto dado, con el animo de hacer evidente, hasta donde sea posible y confiable, el grado de
calidad alcanzado.

El concepto emitido por el Consejo Nacional de Acreditaciéon sobre la Alta Calidad de una
Institucion o de un Programa Académico es el resultado de un andlisis integrado de los factores
que conforman el modelo. Cada factor a su vez es examinado con base en una consideracion
integrada de las distintas caracteristicas de alta calidad que lo constituyen. El grado de cumpli-
miento de cada caracteristica de alta calidad debe ser establecido mediante un anélisis integral
de los diferentes aspectos a evaluar incorporados en los criterios especificos de evaluacién de la
alta calidad del Consejo Nacional de Acreditacién, que hacen parte integral de los lineamien-
tos.

La evaluacién de la calidad en el campo de la Acreditacién en Alta Calidad en Colombia impli-
ca un ejercicio complejo que no puede renunciar a su cardcter interpretativo. El proceso seguido
por el Consejo Nacional de Acreditacién es una evaluacién integral que supone evaluacién e
interpretacién, en tanto interpreta el sentido que tiene un hecho en un contexto institucional y so-
cial especifico, enmarcado en la naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia institucional.

Para efectos de la evaluacién con fines de Acreditacién en Alta Calidad de Instituciones, los
factores son los siguientes:

. Identidad institucional

. Gobierno institucional y transparencia

. Desarrollo, gestién y sostenibilidad institucional
. Mejoramiento continuo y autorregulacién

. Estructura y Procesos Académicos

. Aportes de la investigacién, la innovacién, el desarrollo tecnolégico y la creacién
. Impacto social

. Visibilidad nacional e internacional

. Bienestar institucional

10. Comunidad de profesores

11. Comunidad de estudiantes

12. Comunidad de egresados.
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Los factores anteriores se evallan de acuerdo con caracteristicas que corresponden a referentes
universales y particulares de alta calidad, las cuales se evidencian de acuerdo con aspectos a
evaluar.

Lineamientos CNA 2021

Para el presente modelo (ESUFA), se relacionan en la siguiente tabla los Factores y Caracteris-
ticas de acreditacién planteados por el CNA. Se aclara que la Escuela puede utilizar definir
caracteristicas y aspectos a evaluar adicionales.



RELACION FACTORES Y CARACTERISTICAS EVALUACION

INSTITUCIONAL

Factor

FACTOR 1
IDENTIDAD INSTITUCIONAL

FACTOR 2
GOBIERNO INSTITUCIONAL Y
TRANSPARENCIA

FACTOR 3
DESARROLLO, GESTION 'Y
SOSTENIBILIDAD
INSTITUCIONAL

FACTOR 4
MEJORAMIENTO CONTINUO
Y AUTORREGULACION

Caracteristicas

Caracteristica 1. coherencia y perti-
nencia de la misién

Caracteristica 2. orientaciones y
estrategias del proyecto educativo
institucional o lo que haga sus veces.
Caracteristica 3. formacién integral y
construccién de identidad.

Caracteristica 4. buen gobierno y
méximo 6rgano de gobierno
Caracteristica 5. relacién con grupos
de interés.

Caracteristica 6. rendicién de cuen-
tas.

Caracteristica 7. administracién y
gestion.

Caracteristica 8. procesos de comuni-

cacién.

Caracteristica 9. capacidad de
gestion.

Caracteristica 10. recursos de apoyo
académico.

Caracteristica 11. infraestructura
fisica y tecnolégica.

Caracteristica 12. recursos y gestion
financiera.

Caracteristica 13. cultura de la
autoevaluacién.

Caracteristica 14. procesos de
autorregulacién.

Caracteristica 15. sistema interno de
aseguramiento de la calidad.
Caracteristica 16. evaluacién de
directivas, profesores y personal
administrativo.

Factor

FACTOR 5
ESTRUCTURA Y PROCESOS
ACADEMICOS

FACTOR 6
APORTES DE LA INVESTIGA-
CION, LA INNOVACION, EL
DESARROLLO TECNOLOGICO
Y LA CREACION AL
ENTORNO.

FACTOR 7
IMPACTO SOCIAL

FACTOR 8
VISIBILIDAD NACIONAL E
INTERNACIONAL

FACTOR @
BIENESTAR INSTITUCIONAL

FACTOR 10.
COMUNIDAD DE
PROFESORES

Caracteristicas

Caracteristica 17. componentes
formativos.

Caracteristica 18. componentes
pedagégicos y de evaluacién.
Caracteristica 19. componente de
interacciéon y relevancia social.
Caracteristica 20. procesos de
creacién, modificacién y ampliacién
de programas académicos.

Caracteristica 21. formacién para la
investigacion, creacion e innovacion.
Caracteristica 22. investigacion,
desarrollo tecnolégico, innovacién y
creacion.

Caracteristica 23. Institucion y entor-
no.

Caracteristica 24. Impacto cultural y
artistico.

Caracteristica 25. Insercion de la
institucion en contextos académicos
nacionales e internacionales.
Caracteristica 26. Relaciones exter-
nas de profesores y estudiantes.

Caracteristica 27. Estructura y funcio-
namiento del bienestar institucional.

Caracteristica 28. Derechos y debe-
res de los profesores.

Caracteristica 29. Planta profesoral.
Caracteristica 30. Carrera profesoral.
Caracteristica 31. Desarrollo profeso-
ral.

Caracteristica 32. Interaccién acadé-
mica de los profesores.



Factor Caracteristicas

Caracteristica 33. Derechos y debe-

FACTOR 11. res de los estudiantes.
COMUNIDAD DE Caracteristica 34. Admisién y perma-
ESTUDIANTES nencia de estudiantes.

Caracteristica 35. Estimulos y apoyos
para estudiantes.

Caracteristica 36. Seguimiento a
egresados.

Caracteristica 37. Egresados y
programas académicos.
Caracteristica 38. Relacién de los
egresados con la institucién.

FACTOR 12.
COMUNIDAD DE EGRESADOS

TOTAL 12 FACTORES TOTAL 38 CARACTERISTICAS

LINEAMIENTOS PARA LA ACREDITACION EN ALTA CALIDAD DE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS

Para la Acreditacién en Alta Calidad de Programas Académicos, los lineamientos se aplican
cualquiera sea su modalidad (presencial, a distancia, virtual, dual y sus combinaciones o inte-
graciones) y niveles (Técnico Profesional, Tecnolégico, Universitario, Especialidad médico-quirir-
gica, Maestria y Doctorado).

La Alta Calidad de un Programa Académico, desde la perspectiva de la Acreditacién, se reco-
noce considerando referentes a partir de los cuales orienta su accién y supone retos de alta exi-
gencia y complejidad, reconociendo sus propias particularidades, segin la naturaleza juridica,
identidad, misién y tipologia, asi como el nivel de formacién del Programa Académico. La Alta
Calidad de un Programa Académico implica considerar los siguientes aspectos:

a) Responder al Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad de la Institucién, que permita
evidenciar los logros en formacién, en investigacion, en proyeccién social y en internacionalizao-
cién, acorde con el nivel de formacion del Programa Académico.

b) Estar en consonancia con una sélida cultura de autorregulacién y autoevaluacién institucional,
orientada al mejoramiento continuo y apropiada por la comunidad académica donde participan
estudiantes, profesores, egresados.

c) Una planta profesoral con altos niveles de cualificacién, debidamente escalafonada, que
lidere los procesos académicos y que permita la constituciéon de comunidades académicas y de

investigacién consolidadas. Esta planta profesoral atiende los resultados de aprendizaje proyec-
tados y el tipo de ambientes de aprendizaje.

d) La existencia de procesos para la investigacion formativa y la investigacién cientifica, innova-
cién, desarrollo tecnolégico y creacién, en sintonia con el saber universal y de acuerdo con la
naturaleza, nivel de formacién y modalidad del Programa Académico.

e) Compromiso declarado con la formacién integral de las personas para abordar, con respon-
sabilidad ética, social y ambiental, los retos de desarrollo endégeno y participar en la construc-
cién de una sociedad més justa e incluyente, que reconozca y promueva la diversidad, acorde
con el respectivo nivel de formacién del Programa Académico y modalidades de este.

f) La pertinencia y relevancia social que supone ambientes educativos inclusivos y de aprendizo-
ie heterogéneo y flexible para responder adecuadamente a los requerimientos de las labores for-
mativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensién en sus respectivos entornos.

g) Los egresados que permitan validar el proceso formativo y los resultados de aprendizaie, y
que presten un adecuado aporte al Programa Académico a partir de sus experiencias profesio-
nales, investigativas, de innovacién y de creacién.

h) Contribuir al desarrollo de politicas institucionales de Buen Gobierno que garanticen la estabi-
lidad del Programa Académico, la generacion de sistemas de gestién efectivos en cumplimiento
de los derechos y los deberes de las personas, y la rendiciéon de cuentas a la sociedad.

i) La internacionalizacién, con todo lo que ello implica, como cooperacién para la movilidad
académica y cientifica de profesores y estudiantes, bilinglismo como necesidad de la interac-
cién con comunidades extranjeras, reconocimientos académicos internacionales, redes y alian-
zas extranjeras, publicaciones conjuntas con autores extranjeros, entre otras. La estrategia de
internacionalizacién debe dar cuenta del modo como la Institucién genera estrategias para que
sus estudiantes y egresados puedan actuar en un contexto global.

i) Los procesos formativos flexibles e interdisciplinarios para el desarrollo de conocimientos,
capacidades y habilidades, requeridos en las actuales dindmicas sociales, laborales e investigo-
tivas, y que aporten al desarrollo de los resultados de aprendizaje, segin el nivel de formaciéon
del Programa Académico.

k) Los recursos humanos, de infraestructura y financieros para cumplir adecuadamente con las
funciones misionales. Sobre la base de estos recursos, el Programa Académico y la Institucién
han definido unos estdndares que les permiten acoger précticas significativas para el desarrollo
de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension.

) Capacidad de impactar a la sociedad y, en particular, a los sectores empresariales piblicos
y privados, y a todos aquellos otros sectores que sea necesario considerar para tejer relaciones



significativas de largo plazo con el entorno, a través de acciones de investigacién y proyeccién
social o extensién que muestren resultados evaluables.

m) La consolidacién de proyectos de investigacion, de innovaciéon, de desarrollo tecnolégico o
de creacién y las consiguientes publicaciones cientificas de resultados, de acuerdo con la natu-
raleza juridica, identidad, misién y tipologia de la Institucién y del Programa Académico.

n) Los procesos de generacién de conocimiento, de desarrollo tecnolégico y de innovacién
para ser puestos al servicio de la sociedad, la empresa y la academia, con el propésito final de
mejorar el bienestar de una comunidad o poblacién en términos de sostenibilidad econémica,
social y ambiental, en consonancia con la misién de la Institucion y del nivel de formacién del
Programa Académico.

CESU Acuerdo 02 2020

Para el presente modelo (ESUFA), se relacionan en la siguiente tabla los Factores y Caracteris-
ticas de acreditacién de programas, planteados por el CNA. Se aclara que la Escuela puede
utilizar definir caracteristicas y aspectos a evaluar adicionales.

Nota: Los aspectos a evaluar a la fecha de disefio del modelo para la ESUFA, no han sido definidos por el CNA, para cada una de las moda-

lidades...

CUADRO RELACION FACTOR CARACTERISTICAS

EVALUACION DE PROGRAMAS

Factor Caracteristicas

Caracteristica 1. Proyecto educativo
del programa.

Caracteristica 2. Relevancia académi-
ca y pertinencia social del programa
académico.

FACTOR 1
PROYECTO EDUCATIVO DEL
PROGRAMA E IDENTIDAD
INSTITUCIONAL

Caracteristica 3. Participacién en
actividades de formacién integral.
Caracteristica 4. Orientacién y segui-
miento a estudiantes.
FACTOR 2 Caracteristica 5. Capacidad de

ESTUDIANTES trabajo auténomo.
Caracteristica 6. Reglamento estudian-
fil y politica académica.
Caracteristica 7. Estimulos y apoyos
para estudiantes.
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Factor

FACTOR 3
PROFESORES

FACTOR 4
EGRESADOS

FACTOR 5
ASPECTOS ACADEMICOS Y
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Caracteristicas

Caracteristica 8. Seleccién, vincula-
cién y permanencia.

Caracteristica 9. Estatuto profesoral
Caracteristica 10. Nomero, dedica-
cién, nivel de formacién y experien-
cia.

Caracteristica 11. Desarrollo profeso-
ral.

Caracteristica 12. Estimulos a la
carrera profesoral.

Caracteristica 13. Produccién,
pertinencia, utilizacién e impacto de
material docente.

Caracteristica 14. Remuneracién por
méritos.

Caracteristica 15. Evaluacién de
profesores.

Caracteristica 16. Seguimiento de los
egresados.

Caracteristica 17. Impacto de los
egresados en el medio social y
académico.

Caracteristica 18. Integralidad de los
aspectos curriculares.

Caracteristica 19. Flexibilidad de los
aspectos curriculares.

Caracteristica 20. Interdisciplinarie-
dad.

Caracteristica 21. Estrategias peda-
gogicas.

Caracteristica 22. Sistema de evalua-
cién de estudiantes.

Caracteristica 23. Resultados de
aprendizaje.

Caracteristica 24. Competencias.
Caracteristica 25. Evaluacién y
autorregulacién del programa acadé-
mico.

Caracteristica 26. Vinculacién y
proyeccién social.

37



Factor

FACTOR 6.
PERMANENCIA 'Y
GRADUACION

FACTOR 7.
INTERACCION CON EL
ENTORNO NACIONAL E
INTERNACIONAL

FACTOR 8.

APORTES DE LA INVESTIGA-
CION, LA INNOVACION, EL
DESARROLLO TECNOLOGICO
Y LA CREACION, ASOCIADOS
AL PROGRAMA ACADEMICO

FACTOR 9.
BIENESTAR DE LA COMUNI-
DAD ACADEMICA DEL
PROGRAMA ACADEMICO

FACTOR 10.
MEDIOS EDUCATIVOS Y
AMBIENTES DE APRENDIZAJE

Caracteristicas

Caracteristica 27. Politicas, estrate-
gias y estructura para la permanen-
cia y la graduacién.

Caracteristica 28. Caracterizacion
de estudiantes y sistema de alertas
tempranas.

Caracteristica 29. Ajustes a los
aspectos curriculares.
Caracteristica 30. Programas de
apoyo para la permanencia y
graduacion.

Caracteristica 31. Mecanismos de
seleccioén.

Caracteristica 32. Insercién del
programa en contextos académicos
nacionales e internacionales.
Caracteristica 33. Relaciones exter-
nas de profesores y estudiantes.

Caracteristica 34. Habilidades
comunicativas en una segunda
lengua.

Caracteristica 35. Formacién para la
investigacion, la innovacién y la
creacion.

Caracteristica 36. Compromiso con
la investigacion y la creacion.
Caracteristica 37. Programas y
servicios.

Caracteristica 38. Participacion y
seguimiento.

Caracteristica 39. Estrategias y
recursos de apoyo a profesores.
Caracteristica 40. Estrategias y
recursos de apoyo a estudiantes.

Factor

FACTOR 11
ORGANIZACION, ADMINIS-
TRACION Y FINANCIACION

DEL PROGRAMA ACADEMICO

FACTOR 12
RECURSOS FISICOS Y
TECNOLOGICOS

TOTAL : 12 FACTORES

Caracteristicas

Caracteristica 41. Recursos bibliogréafi-
cos y de informacién.

Caracteristica 42. Organizacién y
administracion.

Caracteristica 43. Direccién y gestion.
Caracteristica 44. Sistemas de comuni-
cacién e informacién.

Caracteristica 45. Estudiantes y
capacidad institucional.

Caracteristica 46. Financiacién del
programa académico.

Caracteristica 47. Recursos de Infraes-
tructura fisica y tecnolégica.
Caracteristica 48. Recursos Informati-
cos y de comunicacién.

TOTAL: 48 CARACTERISTICAS



CAPITULO VII. PROCESO DE ACREDITACION EN ALTA CALIDAD

PROCESO DE ACREDITACION EN ALTA CALIDAD. El proce-
so de Acreditacién en Alta Calidad, tanto Ins-
titucional como de Programas Tecnolégicos, se
desarrollaré a través de las siguientes etapas:

a. Autoevaluacién

b. Evaluacién externa por pares académicos
c. Evaluacién integral

El proceso de Acreditacién en Alta Calidad se
desarrollaré en un término de 10 meses, con-
tados a partir de la radicacién del Informe de
Autoevaluacién a través del Sistema de Asegu-

ramiento de la Calidad de la Educacién Supe-
rior (SACES CNA) o el que haga sus veces.

CESU - Acuerdo 02/ 2020
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CAPITULO VIII. AUTOEVALUACION INTEGRAL EN EL SISTEMA
DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD EN ESUFA

DEFINICION AUTOEVALUACION CESU:
La autoevaluacién consiste en el ejercicio permanente de revisién, reconocimiento, reflexion e
intervencién que lleva a cabo la Institucién sobre si misma o sobre un Programa Académico, con
una amplia participacién universitaria, y con el objetivo de valorar el desarrollo de sus funciones
sustantivas, en aras de lograr la Alta Calidad en todos sus procesos, tomando como referentes
los lineamientos contenidos en el presente Acuerdo. El proceso de autoevaluacién culmina con
un Informe de Autoevaluacién, el cual contiene los resultados de la autoevaluacién y un Plan de
Mejoramiento.

CESU- Acuerdo 02/ 2020

DEFINICION AUTOEVALUACION EN ESUFA:

La autoevaluaciéon es un ejercicio integral y permanente de andlisis y reflexién Institucional;
soporte de la cultura de la calidad educativa, que mediante la aplicacién de herramientas con-
fiables aporta resultados de impacto, que permiten ubicar el nivel de logro de la gestiéon aco-
démica de la escuela con referencia a los postulados de la Misién y Vision de la Fuerza Aérea
Colombiana en cuanto a la formacién y capacitaciéon de  Suboficiales que contribuyan a los

fines del Estado.

Comité Central de Acreditacién ESUFA- 2021

CRITERIOS DE LA AUTOEVALUACION INTEGRAL

® Integralidad: vista como la capacidad de res-
ponder a las necesidades de verificar los nive-
les de calidad de la ESUFA tanto en la forma-
cién militar como en la formaciéon tecnolégica
en todos y cada uno de los niveles de la oferta
académica.

La integralidad también referida a la aplica-
cién de estrategias que unifiquen los sistemas
de informacién de la ESUFA, brindando resul-
tados confiables e integrados para la toma de
decisiones.

¢ Imparcialidad: Tomada como la ausencia de
inclinacién hacia jerarquias o niveles de man-
do evaluados, o situaciones especificas de la
gestién académica que puedan afectar la inter-

pretaciéon de los datos emanados de las activi-
dades de autoevaluacién integral en la ESUFA.

Transparencia: Como la capacidad de credibi-
lidad en la transparencia de la informacién
que el proceso de autoevaluacién brinda a la
Institucién para ser presentados sus resultados
a entes externos como sinénimo de la respon-
sabilidad social que se tiene como IES y como
Institucién de la Fuerza Aérea.

® Pertinencia: Referida a la capacidad de visionar
el horizonte evaluativo que responda al Mode-
lo de Evaluacién del Sistema Educativo FAC, al
modelo interno para el sostenimiento de la Cao-

lidad de ESUFA, al nivel de formacién Tecnolé-
gicoy a la Visién y politica educativa Nacional



e Autorregulacién: En cuanto a la capacidad de
generar acorde a los resultados evaluativos,
Planes de Mejoramiento que aseguren el tra-
bajo continuo por la calidad.

® Ser soporte idéneo, objetivo, pertinente, con-
fiable para la toma de decisiones en la gestién
educativa de la Escuela de Suboficiales.

e Lograr la hibridacién de las reglamentacio-
nes internas de la Fuerza Aérea en cuanto a
procesos de evaluacién de la gestion y los i-
neamientos que como Institucién de Educacién
Superior que son exigidos por el Ministerio de
Educacién Nacional.

 Asegurar la sinergia de los modelos de ase-
guramiento de la calidad educativa del Minis-
terio de Educacién para Registro Calificado y
Acreditaciéon del CNA.

e Ser el eje central para construcciéon de me-
todologias de aplicacién de la autoevaluacién
Institucional y de programas acordes a las ne-
cesidades de cada nivel de la calidad educati-
va y al momento histérico de aplicacién de la
autoevaluacién.

e Crear indicadores para la evaluacién, pro-
pios del nivel Tecnolégico Aerondutico.

® Poner en la prdctica los objetivos del mode-
lo de acreditacién, mediante la generacién de
trabajo en equipo y participaciéon de la comu-
nidad educativa.

e El modelo de autoevaluacién serd garante
de puesta en préctica de interpretaciones de la
realidad Institucional mediante modelos mixtos
de andlisis cuantitativos — cualitativos.

El disefio de la metodologia a aplicar en cada
proceso de autoevaluacién utilizard los compo-
nentes del modelo de sostenimiento de la caliEl
El disefio de la metodologia a aplicar en cada
proceso de autoevaluacién utilizaré los compo-
nentes del modelo de sostenimiento de la cali-
dad de ESUFA, consignados en el capitulo VI
del presente modelo; aplicardn para acredita-
cién y renovacién de programas e Institucional
al igual que Registro Calificado. Su aplicacién
abarcard los niveles de formacién de pregra-
do tecnolégico, posgrado tecnolégico y oferta
académica de extension.

De otra parte, la metodologia disefiada en
cada momento de aplicacién del modelo de-
finiré los indicadores necesarios y acordes al
nivel de formacién tecnolégica.

Férmula Por Utilizar para definir las muestras
El disefio metodolégico incluird variedad de
estrategias para captura de la informacién, es-
trategias que deben responder al nivel de cali-
dad de la Escuela de Suboficiales, es decir; es
exigencia la participacién y discusién activa
de los actores educativos generando espacios
de andlisis y reflexién en torno a la situacién
académica del momento.

* la metodologia de autoevaluacién debe ser
concebida bajo el concepto de integralidad
que aborde los programas tecnolégicos, los
programas de especializaciones, los proce-
sos de evaluacién general de la ESUFA y los
definidos con fines de acreditacién, buscando
obtenerla interaccién de los diferentes factores
y caracteristicas para facilitar la interpretacién
de los resultados.

® Debe existir en cada metodologia definida
para cada proceso un disefio, elaboracién de

instrumentos, sensibilizacién de la comunidad antes y después de la aplicacién de la evaluacién,
debe estar respaldada por juicios claros y soportados en estadisticas y graficas y comparativos
con una secuencia o linea de tiempo que permitan observar el estado real de la Institucién.

* Lineamientos para evaluaciones de impacto debe ser construido con claro criterio de utilidad,
para asegurar la disponibilidad permanente de datos y facilitar las comparaciones.

® Los indicadores de impacto para la ESUFA, deben ser una herramienta 0til conocida y apli-
cada para la evaluacién de todos y cada uno de los Factores de Calidad educativa tanto para
evaluacién Institucional como de programas académicos.

® La construccién de indicadores de impacto del aprendizaje en la IES debe ser disefiados con
la participacion de los responsables de la formacién, basados en la experiencia y apuntando a
la proyeccién y necesidades de la Fuerza Aérea en la formacién de la Suboficialidad.

El Modelo de Autoevaluacién estd constituido como un sistema de indicadores y valoraciones
ponderativas de los factores y caracteristicas determinadas por el CNA y el Min Educacién
para evaluar las condiciones de calidad institucional y de programas de educacién superior. La
ESUFA entiende que el aseguramiento de la calidad depende en gran medida de procesos de
autoevaluacién que brinden informacién estructurada de soporte conceptual y numérico, con el
objeto de ser facilitadores de la toma de decisiones.

La aplicacién abarcard los niveles de formacién de pregrado y posgrado tecnolégicos, el modelo
cuenta con una metodologia basada en tres momentos: alistamiento, aplicaciéon y mejoramiento.

MEJORAMIENTO
® [NFORME AUTOEVALUACION
® PLAN DE MEJORAMIENTO

APLICACION
® PONDERACION DE FACTORES

® INDICADORES DE EVALUACION

ALISTAMIENTO
® PLANEACION

e PARTICIPACION

e SENCIBILIZACION

La planeacién del proceso de autoevaluacion corresponde a la revisién y aprobaciéon de las



metodologias de autoevaluacién, verificando que cumpla con los objetivos y los propésitos insti-
tucionales establecidos en el modelo interno para el aseguramiento de la calidad.

Obijetivos del alistamiento:
* Socializar las politicas y estrategias que orientan el proceso de autoevaluacién de la ESUFA

® Comprender y reflexionar de manera critica sobre el modelo de autoevaluacién y autorre-
gulacién con fines de mejoramiento y acreditacién y su alineacién con el proyecto educativo
institucional.

® Conocer criticamente las experiencias de la ESUFA, en los procesos de autoevaluacién y
acreditacién, con el fin de corregir, analizar la informaciéon y la documentacién para cumplir las
condiciones iniciales.

La participacién esta vista como la asignacién de los comités y mesas de expertos, los cudles
serén los encargados de auto evaluar a la institucién y a los programas, en el caso de la evo-
luacién institucional serd el comité central de acreditacién compuesto por los comandantes de
grupo, lideres y responsables de los procesos, factores de acreditacion y/o caracteristicas,
teniendo dentro de este grupo representantes de la comunidad educativa: estudiantil, docente,
egresados y administrativos. Para el caso de los programas académicos la mesa de expertos
serd compuesta por los actores educativos del proceso que son: directivos del programa, perso-
nal administrativo, docentes, estudiantes y egresados.

Objetivos de la participacion:
e Garantizar la apreciaciéon de representantes de todos los actores educativos.

e Acreditar que los juicios de valor cuantitativos y cualitativos sean genuinos de la comunidad
que estd inmersa en los procesos educativos.

* Construccién de una opinién colectiva de la calidad educativa.

Sensibilizacién, en esta fase se promueven actividades para la puesta en marcha de los proce-
sos auto evaluativos, reflexionando sobre este como un ejercicio permanente de autorreflexién,
autoandlisis y autocritica constructiva por parte de todos y cada uno de los individuos, grupos y
dependencias de la institucién, encaminado esencialmente, a generar una cultura de calidad y
autorregulacién que garantice el mejoramiento continuo y la calidad de los procesos institucio-
nales.

Medios y estrategias para la sensibilizacién:

® Boletines informativos sobre el desarrollo de los procesos evaluativos, con el fin de divulgar

acciones de mejoramiento, logros y lo que resulte de interés general, para la institucién y los
programas

* Encuentros expositivos y participativos sobre los grandes retos y logros de la institucién y cada
uno de los programas, con los actores educativos.

El Comité central de acreditacién serd veedor de los procesos de autoevaluaciéon ademés de
apoyar a las dependencias encargadas de los procesos técnicos de autoevaluacién en el disefio,
elaboracién, aplicacién y andlisis de los instrumentos de evaluacién.

El modelo obedece a una transversalizacion entre la relevancia que representan los factores es-
tablecidos por el CNA para los participantes de la mesa de expertos y una evaluacién de cada
factor a través de indicadores.

Identidad

Institucional

Gobierno
institucional y
transparencia

Comunidad de
egresados

Desarrollo,
gestion y
sostenibilidad
institucional

Comunidad de
estudiantes

Mejoramiento
continuo y
autorregulacién

Comunidad de

profesores

Procesos
académicos y
resultados de
aprendizaje

Bienestar
institucional

Aportes de la
investigacion, la
innovacién, el
desarrollo

Visibilidad
nacional e
internacional

Impacto

social




La primera de estas serd nombrada la ponderacion de factores; esta accién es en principio una
evaluacién cualitativa que suministra juicios de importancia y de cumplimiento, permitiendo
establecer los pesos relativos de los factores y la construccién de conceptos de calidad y cum-
plimiento para cada una de sus caracteristicas. La ponderacién ofrece una mirada grupal de la
incidencia actual en el programa académico y en la misionalidad institucional de los factores de
aseguramiento de la calidad; que serdn pardmetros institucionales para determinar de manera
auténoma las fortalezas, debilidades y carencias de los programas académicos con relacién a
los niveles de calidad definidos en la ponderacién.

La ponderacion con fines de renovacién y/o acreditacion debe mantenerse en el periodo de
obtencién de las resoluciones, para el logro de comparaciones y apreciaciones de crecimiento
o decrecimiento en el sostenimiento de la calidad.

Objetivos de la Ponderacién:

* Medir la Importancia de un factor sobre ofro en el contexto de la formacién Militar y tecnolé-
gica.

® Obtener una escala de importancia de los factores con referencia al logro de la misién y ob-
jetivos institucionales.

e Contrastar los resultados de la ponderacién con los resultados evaluativos Institucionales, para
verificar la coherencia de la gestion y realizar la toma de decisiones pertinentes.

® Encausar los esfuerzos al sostenimiento y crecimiento de los factores de calidad que afectan
a la ESUFA, para alimentar los planes de mejoramiento de una forma coherente y pertinente.

® Obtener un equilibrio entre la ponderacion de los factores institucionales y los factores para
acreditacién de programas

Pasos para llevar a la préctica la ponderacién de ESUFA

e Utilizacién de técnica de comparacion pareada entre los factores

e Utilizacién de una matriz de doble entrada que permita en primer término comparar en niveles
de impacto para el cumplimiento de la misién de cada uno de los factores institucionales o de

programa.

* Valoracién binaria de comparacién entre factores, en donde 1 es mas importante y O menos
importante.

e Utilizacién de una apreciaciéon de cumplimiento de las caracteristicas de los factores, en escala
numérica y cualitativa.

e E| diligenciamiento de esta matriz y apreciacién se hard participativo, donde los integrantes
del Comité Central de Acreditacién y Autoevaluacion y la mesa de expertos diligenciarén la
matriz.

* Acorde a las instrucciones de la oficina de calidad. Esto con el objetivo de asegurar la obijeti-
vidad en el proceso a pesar de ser un andlisis cualitativo

Estos corresponden a una identificacién de las funcionalidades de la institucién descritos desde
los dmbitos educativos, construidos y evaluados desde la misma percepcién institucional; tienen
como objetivo brindar informacién més consistente y estructurada sobre el cumplimiento de los
factores de acreditacién. Particularmente, los indicadores posibilitan monitorear los cambios en
los procesos de educacién, evaluando el desempefio y aporte de cada una de los participes del
proceso educativo, como lo son dependencias desde el sector financiero, logistico, infraestructu-
ral y claramente las directamente implicadas con los procesos educacionales, lo cual le permite
a la institucién tener una evaluacién permanente y real que asegure la calidad educativa, en
términos de poder generar acciones inmediatas o cambios en beneficio de la evolucién educa-
tiva de la ESUFA.

Obijetivos de la evaluacién de indicadores:
® Proporcionar informacién a la administracién educativa, a los participantes del proceso edu-
cativo, sobre el nivel de calidad del sistema educativo.

® Monitorear los cambios en los procesos de educacién y en los aspectos de aseguramiento de
la calidad.

® Medir el impacto de los procesos educativos.

® Incentivar la mejora en la misionalidad institucional, mediante un sistema de resultados concre-
tos de autoevaluacién y autorregulacion.

e Centrar la atencién sobre los indicadores de baja evaluacién o que son complejos y dependen
de gran nimero de determinantes toma de decisiones.

Para medir la calidad del programa y de la institucion se hizo necesario crear una clasificacién
de indicadores que reporten de forma cualitativa y cuantitativa, la calidad de los procesos y
los resultados, estos se agrupan de acuerdo con cinco caracteristicas: indicadores de contexto,
recursos, procesos, resultado e impacto:



DEFINICION

Caracterizan las condiciones
demograficas, sociales,
economicas y culturales de la
institucion. La informacion que
brindan estos indicadores es
fundamental para el analisis,
dado gue permiten la reflexian
sobre temas claves, como las
tendencias demograficas v los
elementos relacionados con la
equidad. Estos indicadores
permiten considerar
condiciones bajo las cuales
opera el sistema educativo
para poder interpretar las
diferencias gue se producen en
la institucian.

Evalian los recursos humanaos,
financieras y materiales
requeridos para la prestacian
del servicio educativo. Los
indicadores de esta categoria
buscan establecer la magnitud
y tipo de los recursos.

Informan sobre la organizacion
y funcionamiento al interior
del sistema educativo.
Describen la trayectoria de los
actores educativos en el
proceso de aprendizaje

CUANTITATIVG

CUALITATIVOD

CUANTITATIVD

CUALITATIVO

CUANTITATIVO

CUALITATIVO
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CARACTERISTICA DE
MEDICION

Representacion numeérica de
la realidad demografica,
social, economica y cultural
de la institucion. Su
caracteristica mas importante
es que, al encontrarse valores
diferentes, estos pueden
ordenarse de forma
ascendente o descendente.
Permite tener en cuenta la
heterogeneidad, amenazas y
oportunidades de las
condiciones demograficas,
socigles, econdmicas v
culturales en el entorno
institucional. Su
caracteristica principal s que
=u resultado se refiere a una
escala de cualidades.
Representacion numérica de
los recursos humanos,
financieras y materiales de la
institucion. Su caracteristica
mas importante es que, al
encontrarse valores
diferentes, estos pueden
ordenarse de forma
ascendente o descendente
Permite evaluar las
caracteristicas, utilidad,
eficacia y eficiencia de los
recursos de la institucion. Su
caracteristica principal es gue
su resultado =e refiere a una
escala de cualidades.
Representacion numeérica del
curmnplimiento de los procesos
educativos de la institucion.
Su caracteristica mds
importante es que, al
encontrarse valores
diferentes, estos arrojarian
estados de cumplimiento.
Permite evaluar la
planeacion, organizacion y
gestion de |la direccion y
demas niveles de la
organizacion. Su
caracteristica mas importante
es que, al encontrarse valores
diferentes, estos arrojarian
estados de cumplimiento.

CUANTITATIVD
Realizan un analisis sobre el
logro v calidad del sistema
educativo, medido a traves del
resultado de pruebas de
evaluacion, la graduacion, la
certificacion, entre otros.
Permite observar el
cumplimiento de los objetivos
fijados dentro de parémetros
de eficiencia y calidad.

RESULTADO

CUALITATIVG

CUANTITATIVG

Hacen referencia a los cambios
que genera la educacion en la
sociedad. Permiten chservar la
influencia de la educacion en el
desarrollo economico y social
de la institucion FAC, a la
comunidad, al entorno
nacional e internacional.

IMPACTO

CUALITATIVOD

Con el fin de identificar la informacién béasica de los indicadores se plantea una ficha técnica
para cada uno de ellos, la cual debe obedecer a tres principios flexible, evaluable y represen-

tativo:

49

representaciaon numérica en
el alcance de los objetivos
medido mediante la
evaluacion, pruebas internas
vy pruebas externas en todos
|os aspectos del proceso
educativo de |a institucion. Su
caracteristica mas importante
es que, &l encontrarse valores
diferentes, estos pueden
ordenarse de forma
ascendente o descendente.
Permite evaluar el
cumplimiento de los objetivos
fijados, desde la
caracterizacicn de
debilidades, oportunidades,
amenazas y Tortalezas dentro
de parametros de eficiencia y
calidad del sistema educativo.
Su caracteristica principal es
que su resultado se refiere a
una escala de cualidades.

representacion numeérica del
efecto, utilidad v aplicacian
de los procesos educativos de
la institucion en el desarrollo
econdmico, social v laboral en
la FAC, |a comunidad, al
entormo nacional e
internacional. 5u
caracteristica mas importante
es que, gl encontrarse valares
diferentes, estos pueden
ordenarse de forma
ascendente o descendente.

Permite evidenciar los
cambios y efectos que genera
la educacion de la institucion
y los describe en términos de
los procesos desarrollados
econdmica, social y
laboralmente en la FAC, la
comunidad, al entorno
nacional e internacional. Su
caracteristica principal es gue
su resultado se refiere a una
escala de cualidades.



® Flexible: capacidad para adaptarse con facilidad a las diversas circunstancias o para acomo-
dar las normas a las distintas situaciones o necesidades.

® Evaluable: Tener la posibilidad o la susceptibilidad de ser evaluado, cuando se requiera mas
informacién o cuando no ofrezca los datos reales.

* Representativo: que realmente representa los procesos misionales de la ESUFA dentro del contex-
to de formacién militar y tecnolégica.

A continuacién, se presenta un formato en el que se exponen los principales componentes del
indicador:

FICHA DEL INDICADOR
IDEMTIFICACION
Nombre del _— ~ . . _— = ) A . -
indicador: Expresion verbal concreta que identifica el indicador codigo: Termino abreviade que representa el indicadar
aria: Indica la categoria a la cual pertenace el indicador, en Medigon: Cuantitativa/ cualitativa
gona: atencidn al sistema plantsado i
- Propositofs) que s= persigus con su medicion, es decir| Fecha . . e e
Objetivols N i i - ! - Indica |z facha ultima en que =2 modifica 2l indicador
jetivols) describe |3 naturaleza y finalidad del indicador Actualizacion 9 =
EBelacion indicador | Institucional Factor Lista de Factores 3 las que le aporta &l indicador.
{ Factores/ Caracteristicas que | . . .
i Programa Lista de las caracteristicas a las que le aporta el indicadar.
caracteristicas le aporta =4 P
PROCESO
£ Mombre Cargo que desempefia el funcionario que se le asigna =l
responsable  del . _ Mombre del funcionario que responde por 2l indicador Cargo . nr.g 9 P q EHigna
- funcionario indicador
Indicador
- Dependancia gue resliza el proceso para alimentar & ; Direccidn de correa electrénico de la persona encargada del
Proceso Dependendcia: | . P g P F E-mail: - P &
indicador indicador
——— Expresidn matemdtica mediante la cual s2
Metodologia de| Comprends la explicacion técnica sobre el proceso para la obtencion de los| Férmula de calcula el indicador
medicign datos utilizados y medicion del resultado del indicador. calculo JE— Rangos de interpretacion, andlisis v
HEITETVG valoracidn documental
Concepto Contienz |z interpretacion del indicador para qué sirve porque se caloula y variables: Descripeion de las variables incorporadas en la formula de
estadistico: cudl 25 su uso - calculo.
Fuentes de | nombre de las entidzdes documentas o datos que genera la produccidn Yo | Periodicidad . o
- a3 L . o - Lapso de evaluacion y reporte del indicador
informacion suministro de I3 informacian de medicion
EVALUACION
Afio Metas vigencia Resultados
Meta final Meta periodo Cumplimienta .
b § a4 100
a5
METAS
2 94 ag . . . .
a5 i )
3 g5 1 P 3 4
a g5 et fina Meta periodo Curmplirmiben to
Nombre . . . - Cargo que dessmpefz el funcionario gue se le asigna la
ofici - - Mombre del funcionario que svalla el indicadar Cargo T -
LT 3 | funcionario = q = e valuacion del indicador
rade Dirzccion de correo electrénice de |z persona gue sz le asigna
Pl iGn Dependencia: Dependencia que rzalizz le evaluzcion del indicador E-mail: S o P q an
Iz evaluacion del indicador

La intencién de este modelo de autoevaluacién institucional es el juicio entre procesos de percep-
cién de la comunidad académica y procesos de evaluacién permanente con evidencia y cumpli-
miento no solo numéricos sino el documental y cualitativo de los procesos te aseguramiento de

la calidad que tiene la ESUFA

O

"o
g

Evaluacién centrada en procesos:

La autoevaluacién responde y trabaja en congruencia con el modelo de sostenimiento interno de
la calidad y para ello su accionar estd centrado en la metodologia de andlisis de procesos. Es
decir; el modelo de acreditacién en su operacionalizacién acude al planteamiento de proyectos
para la aplicacién de procesos de: Renovacion de Acreditacion Institucional, Renovacién de
Acreditacién de programas, Acreditaciéon de programas y seguimiento a la calidad de Especia-
lizaciones tecnolégicas.

Estos proyectos tienen objetivos precisos y una serie de actividades a desarrollar en largo, corto
o mediano plazo. Por lo tanto, el modelo de autoevaluacién y la metodologia que sea plan-
teada deberd ser el elemento de control que genere las alarmas correspondientes y asegure el
obtener resultados de calidad Institucionales.

La evaluacién centrada en el andlisis de procesos asegura la articulacién y la mirada holistica
de los resultados, conectados directamente con la Misién y Visién de la IES.

La evaluacién centrada en el proceso asegura la articulacion con la evaluacién de impacto que
pretende la nueva mirada del Consejo Nacional de Acreditacién, al igual que asegura la parti-
cipacién de la comunidad académica, ya que no se trata de evaluar actividades aisladas sino
procesos en su conjunto.

El Comité Central de Acreditacion es el 6rgano en el que se centra la toma de decisiones refe-
rentes a los procesos de acreditacién, autoevaluacién institucional y de programas Y Registro
Calificado.



El Comité Central de Acreditacién estd Integrado por representantes de todos los Grupos y De-
pendencias como espejo de la estructura organizacional. Su conformacién obedece en primer
término a la organizacién militar y al mismo tiempo a la estrategia de participacién piramidal
de toda la comunidad académica en los procesos de acreditacién.

Se asegura la participacién, comunicacién, responsabilidad, coherencia y sinergia del traba-
jo en torno a los fines de la calidad educativa, definiendo responsabilidades especificas que
afectan caracteristicas tanto de programas como Institucional y al mismo tiempo para los demas
actores educativos responsabilidades generales del proceso.

En el siguiente cuadro se observa la distribucion de dependencias y acorde a sus perfiles y
actuar dentro de la organizacién, la ubicacién de caracteristicas de calidad que estan bajo su
responsabilidad para obtener como un todo, los factores de excelencia educativa.

DISTRIBUCION DE CARACTERISTICAS DE CALIDAD EN MIEMBROS DEL CCAA
LINEAMIENTOS 2021

LIDERES DE Factor (F) y Factor (F) y Caracteristica (C) de TOTAL
CALIDAD Caracteristica [C) Programa
Institucional
F1 c2
DIESU B2 ca
DIRECCION PG
F4 C13
F4 C15
F& C20
Fi» C31
Institucional: 7 Programas:0
SUESU F2  Ciz
SUBDIRECCION
Institucionzl:l | Programas0
F& C17 F3 cs
F& cls F3 C11
F& c19 F3 Cl3
GRUEA F7 C23 F4 Cle
F& C25 F4 C17
E‘E‘Lﬁ%&q F& (28 F& 18
AEROMALTICA Fio €32 F& c1a
F1l1 (33 F& C20
Fi2 C36 F& c21
Fi2 €37 F& ciz
Fi2 C38 F& c23
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F1 £3
F3  {1d Fa C27
Fa C28
Fa c29
F7 C33
F& 35
F10 (£33
F10 £33
F10 C40
F11 €41
F11 {42
F11 (a2
F11 (a5
F12 (a7
F12 (a8
F1 C1l
F1 2

institucional: 13 | Programas:26

GRUAC FL €3 L 1
GRUPO ACADEMICO = F 2
F4  L16 F2 L]
F&  L17 F2 4
F& {18 F2 =)
F& {18 F2 =]
Fe 21 F2 [er)
Fs L2z F3 B
FE L35 F3 3
F& C26 F2 Ci0
Fi0 C28 F2 C11
Fio CI9 F2 Ci2
Fio C320 F3  Ci3
Fio C31 F3  Ci4
Fio C32 F3  Ci5
F11 (33 F&  Ci8
F11 C35 F&  Ci9
Fi2 C37 F&  C20
F&  C21
F&  C22
F&  C23
F&  C2s
F&  C26
Fe 27
Fe  C28
Fe  C29
FE €35
Fir £33
Fiy £33
F1r C4d
F11 €41
F11 42
F11 44
F11 €45
F12 C47
F12 C48




Institucionales:
13

Programas:36

GRALY

Institucionales Programas :2
2
ESTEG Fs  C21 7 31
. F&  C34
ESCLIADROMN
TECNOLOGICD
Institucional 1 Programas :2
SECAL F4 Ci4 FE {24
. F&  £25
SECCION CALUDAD
F11 46
Institucional-1 |Fmgmrnas:3
F11 €43
OFCOH =
FF 24
OFICINA DE
COMPORTAMIENTO
HUNAMOD
Institucional:-2 Programas :1
Fz2 C& F& {26
FF Qi3 Fr €31
VISIEILID®D
F&  Ci5 Fr €32
F&  CZ6
Fio €32
Institucional:5 |Pr|::ngmrnas:3
Tic F4  C15
. FrC4 F4  C17
TECMICO JEFE DE Fi2 Cag
COMANDD
Institucionzl:2 | Programas:2
ORICO 2 s Fil €41
F4 Cl4
OFICINA DE
CONTROL INTERND
Institucionsal-2 Programas:1
Fa C28
TRABAID SOCIAL
Institucional: o | Programas:1
CAPELLAMIA F5 28
Institucionzl-0 |F‘r|:=gmrnas:1
FRICOFEDAGDGIA =3 38
Institucional :0 Programas:1
TOTAL 38 48 caracteristicas
caracteristicas Programas

institucionales

F1L C3 Fz2 L3
F5  C17 Fz2 {4
GRUFO DE
ALUMNOS F&  Ci8 Fz2 {5
F7  C24 Fz2 L7
Fs 27 F3 i3
F11 €33 F5 €20
F11 (€35 F5  £21
F5 {22
F5  £23
F5 {24
Fs  L27
Fs  L28
Fs  £29
F10 {38
Fi0 €39
Fi10 €40
F11 {31
F11 {42
F11 ({4<
Institucional: 7 | Programas:19
GRUAL F3 Ci1 FiO €39
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INSTITUCIOMAL DE PROGRAMAS

FACTOR 1

IDEMNTIDAD INSTITUCIOMAL

FACTOR 2

GOBIERNO INSTITUCIOMNAL ¥ TRANSPARENCIA
FACTOR 3

DESARROLLO, GESTION Y SOSTEMIBILIDAD INSTITUCIONAL

FACTOR 4

MEJORAMIENTO CONTINUO ¥ AUTORREGULACION
FACTORS

ESTRUCTURA ¥ PROCES0S ACADEMICOS
FACTOR &

APORTES DE LA INVESTIGACION, LA INNOVACION, EL

DESARROLLO TECNOLOGICO ¥ LA CREACION AL ENTORNO.

FACTOR 7

IMPACTO S0CIAL
FACTOR &

VISIBILIDAD MACIOMAL E INTERMNACIOMNAL

FACTOR 9.

BIEMESTAR INSTITUCIOMAL

FACTOR 10.

COMUMIDAD DE PROFESDRES
FACTOR 11.

COMUMIDAD DE ESTUDIANTES

FACTOR 12.

COMUMIDAD DE EGRESADOS

FACTOR 1

PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA E IDENTIDAD
INSTITUCIOMAL
FACTOR 2

ESTUDIANTES
FACTOR 2

PROFESORES
FACTOR 4

EGRESADOS
FACTOR 5

ASPECTOS ACADEMICOS ¥ RESULTADOS DE APRENDIZAJE
FACTOR &.

PERMANENCIA ¥ GRADUACION
FACTOR 7.

INTERACCION CON EL ENTORMO NACIOMAL E INTERMACIOMAL
FACTOR 8.

APORTES DE LA INVESTIGACION, LA INNOVACION, EL
DESARROLLO TECNOLOGICO ¥ LA CREACION, ASOCIADOS AL
PROGRAMA ACADEMICO

FACTOR 5.

BIEMESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA DEL PROGRAMA
ACADEMICO
FACTOR 10,

MEDIOS EDUCATIVOS ¥ AMBIENTES DE APREMDIZAIE
FACTOR 11

ORGANIZACION, ADMINISTRACION ¥ FINANCIACION DEL
PROGRAMA ACADEMICO
FACTOR 12

RECURSOS FISICOS ¥ TECNOLOGICOS

En cuanto a Acreditacion: Funciones del CCAA- ESUFA

Aprobar el modelo Interno de sostenimiento de la calidad para ESUFA

* Aprobar los proyectos soporte que hacen operativos el modelo de Acreditacién

e Interiorizar los proyectos y divulgarlos con sus equipos de trabajo

* Velar por el cumplimiento de los planteamientos del modelo de aseguramiento de la calidad
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educativa.

® Asesorar metodolégica y técnicamente a los programas en los procesos de evaluaciéon en
general

® Plantear por cada uno de los lideres de Factor, planes de trabajo para el aseguramiento de la
calidad de su factor de acuerdo con resultados de autoevaluacién y evaluacion externa, siguien-
do los lineamientos del modelo de aseguramiento de la Escuela de Suboficiales.

* Velar por el direccionamiento y control de planes de trabajo para cada uno de los procesos
de acreditacién que desarrolle la Institucidn

¢ De acuerdo con resultados de autoevaluacién con fines de acreditacion en cada uno de sus
niveles, plantear estrategias de mejoramiento con fines del sostenimiento de la calidad

® De acuerdo con resultados de evaluacién externa (pareada) plantear las estrategias de mejo-
ramiento con fines del sostenimiento de la calidad

e Velar por la coherencia de la planeacién dada en los procesos de calidad con respecto a
los Planes de Desarrollo Institucional el Proyecto Educativo Institucional y la politica educativa
Fuerza Aérea.

® Realizar seguimiento a planes de mejoramiento con fines de acreditacién.

e Aprobar los planes de trabajo propuestos para visitas de pares académicos con fines de eva-
luacién

* Gestionar con los entes externos las actividades que se generen de los procesos administrati-
vos de la acreditacién

e Cumplir y hacer cumplir las demés funciones que la direccién de la ESUFA ordene en materia
de aseguramiento de la calidad y evaluacién y autoevaluacién permanente.

® Aprobar las metodologias de evaluacién planteadas para los diferentes procesos evaluativos
con fines de acreditacién, verificando que cumpla los lineamientos del modelo interno para el
aseguramiento de la calidad.

* Promover actividades para la puesta en marcha de procesos auto evaluativos que conduzcan
al mejoramiento continuo del quehacer de la ESIUFA, con la intencién de acceder a la acredi-
tacién de programas, renovacion de acreditacién institucional, renovacién programas y actuali-
zacion registros calificados.
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e Guiar y realizar seguimiento a la construccién de los documentos correspondientes a procesos
de autoevaluacién y acreditacion; obtencion y renovacién de registros calificados en todos los
niveles de la oferta educativa de la ESUFA

e Apoyar a las dependencias encargadas de los procesos técnicos de autoevaluacién en el di-
sefo, elaboracién, aplicacién y andlisis de los instrumentos de evaluacion.

® Ser veedor de los procesos de autoevaluacién con fines de acreditacién

* La Muestra representativa para los procesos evaluativos debe responder a la formula planteo-
da a continuacién favoreciendo la participacién de representantes de cada uno de los estamen-
tos de la IES

Donde:

n= Tamafo de la muestra

I= Nivel de confianza deseado

P= Proporcién de la poblacién con la caracteristica deseada (éxito)
q= Proporcién de la poblacién sin la caracteristica deseada (fracaso)
e= Nivel de error dispuesto a cometer

N= Tamario de la poblacién

Las propuestas metodolégicas de evaluacién serén presentadas ante el CCAA para ser aproba-
das y socializadas por los integrantes del Comité

® Las metodologias deben responder a los planteamientos del Modelo de Aseguramiento Interno
de la Calidad de la Escuela de Suboficiales en todos sus capitulos

* La ponderacién de Factores, caracteristicas de calidad serd una etapa que ejecutar en los cro-
nogramas de evaluacién con fines de acreditaciéon; con la antelacién debida y soportada con
actas de aprobacion del comité central de acreditaciéon

® Los modelos de ponderacién propuestos por los entes evaluativos deben responder a un plan
coherente con las necesidades del sostenimiento de la calidad y con los resultados autoevaluo-

tivos historicos.

® La metodologia debe incluir estrategias para la utilizacién de medios electrénicos que faciliten

la participacién, la captura de datos, andlisis, y divulgacion de los resultados

* El modelo metodolégico debe incluir cronogramas que aseguren la oportuna entrega de resul-
tados al CCAA para toma de decisiones soportadas en datos actualizados.

® Los Instrumentos de evaluacién deben ser disefiados con base en los planteamientos de cada
una de las caracteristicas de los lineamientos de acreditacién para programas, Institucional, y
con las exigencias dadas para Registro Calificado, dependiendo del caso o proceso que se esté
evaluando.

® Los Informes de Autoevaluacién con fines de acreditacién serdn diligenciados de acuerdo con
los esquemas que respondan a la metodologia de SACES — CNA y CONACES en cada uno de
los casos de acreditacién o Registro Calificado

® Los datos que arrojen los procesos autoevaluativos institucionales con fines de acreditacion
se presentardn con los correspondientes esquemas que permitan verificar la trazabilidad de los
mismos en los Gltimos procesos evaluativos con minimo resultados de evaluacién en dos afios
anteriores.

* La ESUFA, ha venido avanzando paulatinamente en los niveles de calidad y gracias a la tra-
yectoria histérica y logro de objetivos, se encuentra en un momento que facilita y permite una
metodologia de evaluacién con fines de acreditacién donde exista la criticidad, reflexién y ané-
lisis cuantitativos y cualitativos de los miembros de la comunidad. Es por ello que el modelo de
acreditacién necesita la aplicacién de metodologias de mesas de trabajo, andlisis de expertos,
autoevaluacién por parte de los mismos responsables de la ejecucién de cada proceso.

El proceso de acreditacién debe estar permanente retroalimentado soportdndose en resultados
evaluativos con diferente periodicidad, por lo tanto, el modelo de autoevaluacién debe desarro-
llar como minimo los siguientes momentos de evaluacién.



Aspecto para evaluar

Evaluacién Institucional
Evaluacién Docentes
Evaluacién PEI

Evaluacién Plan Institucional
Evaluacién de précticas intra y
extramural

Evaluacién de Programas
Evaluacién programas con fines
de acreditacién

Evaluacién Institucional con fines
de acreditacién

Evaluacién con fines de acredi-
tacién

Periocidad

Anual
semestral
Anual
Anual
Semestral

Semestral

14, meses de antelacién al vencimien-
to de Resolucién de Acreditacién

14 meses de antelacién al vencimiento
de Resolucién de Acreditacién

En el momento que sea tomada la
decisién de inscribirlo en proceso de

acreditacién- dos meses posteriores a
envié de solicitud al CNA por medio
de las plataformas SACES-CNA, el
informe evaluativo deberd ser ubicado
en plataforma.

Evaluacién Programas de
Posgrado
Evaluacién Proyecto VISOR IV Trimestral

Anual

acreditacién

Evaluacién externa CNA Posterior a cada entrega de informe

de acreditacién

Evaluacién poregdq interna 6 meses de onlicipocic’m a entregas
de informes con fines de acreditacién
o renovacidn o Regisiro Calificado

PRESENTACION DEL INFORME DE AUTOEVALUACION:

Los Informes de autoevaluacién con fines de acreditacién en cualquiera de sus etapas, al igual
que los informes exigidos para Registro Calificado, acatardn los formatos preestablecidos en el
momento por SACES — SACES CNA. Serén ubicados en plataforma con una antelacién de un
(1) afio antes de vencer la fecha de las resoluciones respectivas.

La apertura de la plataforma para ingreso de informacién de autoevaluaciéon se efectuard por
parte de administrador SACES previa solicitud de la Escuela de Suboficiales.

Lla preparacion de los Informes de Autoevaluacién con fines de acreditacion en programas,
seran elaborados por los jefes del Programa correspondiente con su equipo de trabajo bajo la
guia y asesoria de la dependencia encargada de la Gestién Administrativa de la acreditacién.

Los Informes con fines de Acreditacién Institucional, seran elaborados por la dependencia en-
cargada de la gestion administrativa de la acreditacién en coordinacién con los integrantes del

CCAA.

En cada uno de los casos se expide un esquema metodolégico para presentacion del informe,
esquema que debe responder tanto a las exigencias de evaluacién externa, como a las caracte-
risticas de la metodologia utilizada por la Escuela que facilita la comprensién y andlisis de los

informes.

Corresponde a la etapa de los procesos de
acreditacién y Registro calificado, donde aca-
démicos que cuentan con reconocimiento de la
comunidad por su experiencia en las areas es-
pecificas de la oferta académica de la ESUFA,
visitaran la Escuela con la finalidad de verificar
la coherencia en la préctica del informe de au-
toevaluacion que se ha ubicado en las platafor-
mas SACES. El grupo de pares seré nombrado
por el Consejo Nacional de Acreditacién, sin
embargo, la Institucién tiene la potestad de no
aceptar los pares nombrados con la respectiva
argumentacién, si fuera necesario.

Con los pares académicos entraré la Escuela
en Comunicacién para acordar la agenda de
visita. Es asi como la ESUFA debe preparar una
propuesta de agenda con la finalidad de orga-
nizar las actividades de manera tal que facilite
la exposicién de manera organizada de os as-
pectos que fueron relacionados en los informes
y ademds se logre demostrar in situ, el creci-
miento de la IES o del Programa y el impacto
correspondiente en los procesos de ensefianza
de las estrategias de calidad educativa y por
ende del mismo modelo de calidad interno.

El modelo interno de Aseguramiento de la ca-
lidad de ESUFA, plantea la formacién permao-
nente de pres internos con la finalidad de:

e Capacitar a un personal de la misma Institu-
cién en aspectos inherentes a la acreditacion y
autoevaluacién y por ende en los mismos obje-
tivos explicitos y tacitos del modelo.

e Este grupo de personas serdn los encarga-
dos de realizar periédicamente visitas internas
a las dependencias y programas con la fina-
lidad de evaluar sus procesos y recomendar
acciones de mejora de manera oportuna.

® La capacitacién de pares internos asegura el
sostenimiento de los objetivos de la Educacién
Superior y la actualizacién permanente de un
grupo extraido de la misma comunidad, en as-
pectos educativos, aspecto que irradiard la cul-
tura de andlisis institucional, bajo indicadores
nacidos de la comunidad académica Nacional
en educacién.

® La capacitacién y los programas de evalua-
cién interna pareada, estard a cargo de la de-
pendencia de acreditacién de la Escuela de
Suboficiales.

La evaluacién externa de pares para progra-
mas e Institucién debe ser soportada por un
plan de trabajo contextualizado en las nece-
sidades y recursos del momento. El Plan seré
elaborado por la dependencia encargada de
la gestién administrativa de la acreditacién y
aprobado por el CCAA. De igual forma serd
sustentado por la Directiva correspondiente
para su ejecucion y seguimiento.

El Informe de los pares académicos serd envia-
do al Rector o al Representante Legal de la Ins-
titucién a través del Sistema de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién Superior (SA-
CES-CNA) o el que haga sus veces.

El Rector o el Representante Legal podré reali-
zar las aclaraciones, precisiones y complemen-
tos que considere necesarios, aportando las
evidencias correspondientes. Dichas observo-
ciones deberdn presentarse a través del Siste-



ma de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (SACESCNA) o el que haga sus
veces.

Acuverdo 02/ 2020

® La Escuela de Suboficiales en su modelo Interno de aseguramiento realiza los siguientes pasos
posteriores a recibir en informe de pares externos, y anterior a su envio:

* El informe serd entregado a los lideres de acreditacién y jefes de Programa involucrados en
el proceso

e E| CCAA junto con asesores académicos, revisard las observaciones realizadas por la comu-
nidad, elaboraré el informe de respuesta correspondiente

 El CCA en pleno y por votacién aprueba el informe y elabora la respuesta con los soportes
correspondientes para ser enviado al CNA, cumpliendo con las fechas limites legales definidas

por el modelo del CNA

El CNA realizard la evaluacién final del Programa o Institucién basandose en: Informe de au-
toevaluacion del programa o Institucién, Informe de Evaluacién de pares y Respuesta de la IES
al informe de pares.

En esta etapa que depende del CNA - la Escuela entrard en tiempo de espera de Respuesta del
Ministerio de Educacién Nacional con la respectiva resoluciéon de Acreditacion o Renovacién. En
caso de no obtenerse una evaluacién positiva Integral, el CNA responderd de manera confiden-
cial al director de la Escuela de los resultados obtenidos con las respectivas recomendaciones
para reiniciar el proceso.

Recursos contra el acto de acreditacion en alta calidad. Contra el acto administrativo que otorga la Acredi-

tacién en Alta Calidad Institucional o de Programa Académico procede el recurso de reposicion,

en los términos de la Ley 1437 de 2011 o la norma que lo modifique, derogue o sustituya.
Acuverdo 02/ 2020 CESU

Visitas de seguimiento y evaluacion. E| Consejo Nacional de Acreditacién podrd, como parte de la
Evaluacién Integral, recomendar la realizacién de visitas de seguimiento y evaluacién de los
planes de mejoramiento. En todos los casos, la Institucién deberd informar, al cumplirse la mitad
de la vigencia de la acreditacién, tanto de programas académicos como Institucional, sobre el
avance del plan de mejoramiento y el Consejo Nacional de Acreditacion podré programar una
visita de seguimiento y evaluacién.

Acuverdo 02/ 2020 CESU articulo 42

CAPITULO IX. TRANSICION Y VIGENCIA DEL MODELO DE
ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Las disposiciones contenidas en el presente modelo de aseguramiento interno de la calidad de
ESUFA, se aplicarén gradualmente, para los Programas Tecnolégicos de acuerdo con el momen-
to de su vigencia de Resoluciones.

La aplicacién del modelo interno para el Aseguramiento de la calidad en la Escuela de Subofi-
ciales se aplicard en su totalidad a partir del inicio del proceso de Renovacién de acreditaciéon
Institucional 2019 — 2025.

El Proyecto VISOR para la vigencia 2019- 2026 serd reorientado de acuerdo con los lineamien-
tos del CNA 2020 y al Modelo interno para la acreditacién de ESUFA de la misma vigencia.
El presente Modelo rige a partir de la fecha de su aprobacién por parte del Comité Central de
Acreditacién y su publicacién en la orden del dia correspondiente y deroga el Modelo de acre-
ditacién y Modelo de Autoevaluacién 2015 de la escuela de suboficiales

Dado a los 25 dias del mes de agosto de 2021. Publiquese y cimplase:

Coronel IVAN DARIO GOMEZ VILLEGAS
Director Escuela de Suboficiales CT. Andrés M. Diaz
Presidente Comité Central de Acreditacién y Autoevaluaciéon
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